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PRESENTACION

El objetivo de un Marco de Cualificaciones es articular y flexibilizar los sistemas de
educacion y formacion para dar respuestas, de manera oportuna y pertinente, a las
demandas que surgen desde el mundo del trabajo. Impulsar un Sistema de
Cualificaciones permite trasparentar y organizar los procesos de aprendizaje,
facilitando la construccién de trayectorias laborales a lo largo de la vida y
contribuyendo a una educacion inclusiva y de calidad.

Es asi que este marco enfrenta el desafio de promover la articulacién y vinculacién
entre el mundo educativo y el mundo productivo, otorgando mayor visibilidad y
valoracion a la formacién técnico profesional.

El Marco de Cualificaciones Técnico-Profesional (MCTP) es la matriz de resultados de
aprendizaje genéricos o transversales del ambito técnico profesional y vocacional. Es
universal, pues se aplica a las capacidades de las personas para trabajar en cualquier
sector productivo de la economia.

¢Qué relacion tiene el MCTP con el conjunto de Cualificaciones definidas por los
sectores productivos?

El poblamiento de un Marco de Cualificaciones se realiza en base a las necesidades
de un sector econdmico o de un pais con Cualificaciones propias. Las Cualificaciones
corresponden a aquellos conocimientos, habilidades y competencias de una persona,
que le permiten desempenarse en un ambito profesional, en conformidad a un
determinado nivel previamente establecido.

Las Cualificaciones se relacionan entre si configurando posibles trayectorias de
desarrollo de competencias denominadas Rutas Formativo Laborales. Una Ruta
Formativo Laboral es una herramienta que permite identificar graficamente las
Cualificaciones, los perfiles ocupacionales que las conforman, asi como las relaciones
verticales y horizontales existentes entre ellos. De esta manera se pueden visualizar
las posibilidades de movilidad a través del desarrollo laboral y/o formativo de una
persona.
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Las personas pueden desarrollar los resultados de aprendizaje de una Cualificacidn
de diversas maneras: por la via formal, no formal e informal. Esto quiere decir que
pueden haber logrado sus competencias mediante la experiencia laboral, mediante
la oferta de formacion para el trabajo (programas de oficios, cursos de capacitacion,
etc.), mediante estudios de nivel secundario otorgados en la Educacién Media
Técnico- Profesional (EMTP), y/o a través de la educacion terciaria. Por ello es
importante que pueda obtener el reconocimiento de las Cualificaciones que han
conseguido. Ademas, esto debe evidenciarse a través de algun tipo de credencial o
certificacion.

Se espera que el desarrollo de una politica de cualificaciones impulse el aumento de
los mecanismos y procesos de reconocimiento de Cualificaciones con caracter
formal, de modo que se facilite a las personas continuar desarrollandose a lo largo
de la vida. Ello aumentaria la flexibilidad del sistema educativo y favoreceria la
movilidad de las personas.

Las Cualificaciones se presentan en un formato llamado Ficha de Cualificacion y se
encuentran ordenadas por Ruta Formativo Laboral y por Sector.

Las Fichas pueden ser usadas como referencia con distintos propdsitos, entre ellos
para procesos de disefo curricular, para el disefio de procesos de enseianza
aprendizaje y para procesos de evaluacion de esos aprendizajes (1).

Esta Ficha de Cualificacion Operacion Especialista Nave Fundicion corresponde a la
Ruta Formativo Laboral de Proceso de Fundicion del Sector Mineria Metdlica.

[1] Para mayores referencias consultar
documento Introduccidn a las
Cualificaciones Sectoriales.
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CUALIFICACION DE
NIVEL 4 DEL MCTP

Las personas que se ubican en este nivel pueden:

Prevenir y diagnosticar problemas complejos de acuerdo

a pardmetros, generar y aplicar soluciones, planificar y
administrar los recursos, desempefiarse con autonomia en
actividades y funciones especializadas y supervisar a otros.



DESCRIPTORES
DEL NIVEL 4 DEL MCTP

Refiere a las capacidades para desarrollar practicas, aplicando el
conocimiento y la informacién para resolver problemas e interactuar
con otros en un determinado contexto disciplinario o profesional.

¢ Analiza criticamente y genera informacidn de acuerdo a criterios y
parametros

establecidos para responder a las necesidades propias de sus
funciones.

e Evalua la calidad de la informacion y elabora argumentos para la
toma de decisiones

en el ambito de sus funciones.

¢ Previene y diagnostica problemas complejos de acuerdo a
parametros establecidos en diversos contextos propios de un area de
especializacion.

¢ Genera, adapta y aplica soluciones a problemas complejos, propios
de un drea especializada en diversos contextos, de acuerdo a
parametros establecidos.

¢ Selecciona y utiliza recursos materiales y técnicas especificas para
responder a una necesidad propia de una actividad o funcién
especializada en diversos contextos.

¢ Planifica y administra recursos y la aplicacion de procedimientos y
técnicas.

¢ Aplica y evalla operaciones, procedimientos y técnicas especificas de
una funcién de acuerdo a pardmetros establecidos e innovando para
su optimizacion.

¢ Comunica y recibe informacion especializada de su drea y otras
afines, a través de medios y soportes adecuados en diversos contextos.

Refiere a la capacidad del individuo para desempefiarse en las
funciones propias de una actividad, disciplina o drea profesional que
implica un nivel determinado de autonomia, responsabilidad y toma de
decisiones. Ademas, refiere a la capacidad de trabajar
colaborativamente con otros.

* Trabaja colaborativamente en funciones o procesos especificos de su
area, coordinandose con equipos de trabajo en diversos contextos.

¢ Planifica y coordina equipos de trabajo en actividades propias de su
area en diversos contextos.



¢ Se desempefia con autonomia en actividades y funciones especializadas
en diversos contextos afines a su area.

¢ Supervisa a otros en actividades y funciones propias de su drea.

¢ Toma decisiones que inciden en el quehacer de otros, acordes a sus
funciones y en diversos contextos.

e Evalua el proceso y los resultados del quehacer propio y el de otros, de
acuerdo a parametros establecidos para retroalimentar las practicas.

* Moviliza recursos para la actualizacion de sus conocimientos y habilidades
para su desarrollo profesional.

¢ ActUa de acuerdo a las normas y protocolos que guian su desempefio y
reconoce el impacto que la calidad de su trabajo tiene sobre el proceso y
la organizacion.

¢ Responde por el cumplimiento de los procedimientos y resultados de sus
acciones y de otros, de acuerdo a sus funciones.

¢ Comprende y valora las implicancias de sus acciones sobre la salud y la
vida, la organizacién, la sociedad y el medio ambiente.

¢ ActUa y guia a otros de acuerdo a sus conocimientos, experticia y alcance
de las funciones.

Refiere al dominio de conceptos, simbolos y sistemas conceptuales sobre
objetos, hechos, principios, fenémenos, procedimientos, procesos y
operaciones, propios de un drea ocupacional disciplinaria. Consideran
integralmente la amplitud (general/especifico) o profundidad (basico/
especializado) que domina el sujeto en relacién al objeto y el propdsito del
conocimiento para el desempefio, en un ambito laboral definido. Implica
ademas, el conocimiento de las tendencias de los avances provenientes del
ambito cientifico/ tecnolégico que existen y que podrian afectar su
quehacer.

e Demuestra conocimientos especializados de su area, las tendencias de
desarrollo e innovacion, asi como, conocimientos generales de areas afines
para el desempefio de sus funciones.
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CUALIFICACION:

Operacion Especialista Nave Fundicion
de Nivel 4 MCTP

Este documento presenta la Cualificacion Operacion
Especialista Nave Fundicion que comprende

los perfiles ocupacionales, competencias, contexto
de desempefio, ocupaciones y campo laboral.
Ademds, considera las competencias conductuales
para la mineria asociadas al Nivel 4 del MCTP.



FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

Competencias Laborales
gue Componen la Cualificacidn

Desarrollada por

Fundacién Chile

Basado en Catalogo Nacional ChileValora
Nivel del MCTP 4

Sector Mineria Metdlica

Subsector Mineria del Cobre

Area productiva o proceso

Fundicién

Perfil(es) ocupacional(es)

Controlador Proceso Fusion Conversion

(codigo del Perfil: P-0400-8121-007-V03)
Controlador proceso refinacién y moldeo
(codigo del Perfil: P-0400-8121-008-V03)
Coordinador de servicios y movimientos en nave
fundicion

(codigo del Perfil: P-0400-3135-002-V03)

Unidades de Competencia
Laboral (UCL)

U-0400-8121-008-V03

Manejar horno basculante fundicion de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.
U-0400-8121-009-V03

Controlar fusién conversién en hornos de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.
U-0400-8121-010-V03

Controlar limpieza escorias horno basculante de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.
U-0400-8121-011-V03

Controlar conversion de metal blanco a cobre blister en
hornos CPS de acuerdo a procedimiento de trabajoy
normativa vigente.
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Unidades de Competencia U-0400-8121-008-V03

Laboral (UCL) Manejar horno basculante fundicién de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.
U-0400-8121-015-V03
Controlar moldeo de barras de danodo de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.
U-0400-8121-016-V03
Controlar produccién de cobre anddico de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.
U-0400-3135-002-V03
Coordinar servicios de fusion — conversién de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.
U-0400-8111-032-V03
Trabajar con seguridad de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.

Ocupaciones e Controlador Proceso Fusion Conversion
correspondientes ¢ Controlador Proceso Refinacién y Moldeo
e Coordinador de Servicios y Movimientos en nave
fundicién
Numero Versién 01

El detalle de los Perfiles Ocupacionales y sus UCL estan disponibles en el Catdlogo Nacional de
Competencias Laborales dependiente de ChileValora en www.chilevalora.cl

13



FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

Descripcion General de la Cualificacion:

Las personas que cuentan con esta Cualificacion pueden:

Realizar actividades vinculadas a la Operacién Especialista Nave de Fundicidn
tanto desde la sala de control como terreno, controlando los procesos de fusién
conversion, de refinacién y moldeo, y coordinando los servicios y movimientos de
la nave, con el objetivo de mantener la continuidad operacional. Estas personas
pueden controlar parametros de operacion de los hornos (C.T., HLE, CPS, otros) y
manejar hornos basculantes de fundicién, controlar la producciéon y moldeo de
cobre anddico, coordinar servicios fusién — conversion, de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.

Para cumplir con esta funcién, son capaces de preparar y realizar el manejo horno
basculante fundicidn, controlar parametros del horno, de fusién y de conversion,
preparar y controlar los parametros del horno HLE, preparar y realizar el control
de conversién de metal blanco a cobre blister, controlar parametros hornos CPS;
preparar moldeo de anodos y manejar el sistema asociado, preparar y controlar
parametros de horno anddico, planificar coordinacién de servicios y movimientos
en nave, realizar coordinacion de servicios fusidon conversion, de acuerdo a
estandares de seguridad y cuidado medioambiental definidos por la empresay
aquellos aplicables a la industria.
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Campo Laboral relacionado a la Cualificacion:

El campo laboral especifico de esta Cualificacién del sector productivo de la Mineria
Metalica corresponde al area de Fundicion.

Contexto de Desempeno de la Cualificacion:

A continuacion se presentan las caracteristicas generales del trabajo, asi como los
recursos e infraestructura asociados a esta Cualificacion.

Las personas que cuentan con esta Cualificacidon se desempefian en faenas mineras,
principalmente en operaciones de mediana o gran mineria, que requieran un
Operador Especialista Nave Fundicion. El trabajo suele estar organizado por turnos y
se desarrolla por lo general en plantas donde se recepcionan, mezclan, funden y
convierten concentrados a anodos, especificamente en Procesos de Fundicion.

Las personas, que se desempefian como controladores del proceso de fusion
conversion, pueden manejar el horno basculante, controlar y regular los sus
parametros. Para el control de parametros de fusidon son capaces de identificar el
nivel del bafio y del metal blanco, suministrar los fundentes al baio resguardando la
calidad de la escoria, la razén Fe/SO, y la calidad quimica del concentrado. Para el
control de los parametros de conversidn, verifican la ley de Cu, controlan la
temperatura del bafio, agregan la carga fria y eventualmente verifican el calor de la
Ilama de gases para comprobar lectura de temperatura. Para la limpieza de escorias
del horno basculantes, son capaces de identificar el nivel de carguio en el horno, de
carboncillo y oxigeno en la tolva, cargar la Taza evitando derrames, comunicando la
cantidad de aprovechado, tales como proporcién de material de alta ley, al operador
del camién. Para el control de la conversidon de metal blanco a cobre blister en
hornos CPS, pueden regular desde el panel de control los flujos y presiones de aire —
petréleo — enriquecimiento en oxigeno, detectando posibles anomalias, realizar el
embanque con silice, separando escoria del cobre blister y descargando hacia hornos
anddicos. Todo lo anterior, cumpliendo con lo establecido en los procedimientos de
trabajo y normativa vigente.

Las personas, que se desempefian como controladores del proceso de refinacion y
moldeo pueden, manejar el horno basculante, controlar y regular los sus parametros.
Para el control del moldeo de barras de anodos, son capaces de: programar el
moldeo con el controlador del horno, asegurando que la carga esté lista y de acuerdo
a los estandares de calidad del producto, permitir iniciar el moldeo, avisando a
operarios mediante la activacion de alarmas y girando suavemente el horno hasta
posicidn que permite verter el cobre, regular el movimiento de la rueda de moldeo,
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rotando cada vez que la carga es suficiente como para rellenar los moldes hasta los

estandares requeridos. Para el control del barro anddico, pueden estimary
suministrar la cantidad de azufre y oxigeno, asegurando que la calidad quimica del
bafio esté ajustada a lo requerido, solicitar y verificar el escoriado. Todo lo anterior,
dando fiel cumplimiento a los procedimientos de trabajo y normativa vigente.

Las personas, que se desempefian como coordinadores de servicios y movimientos
en la nave de fundicion, pueden verificar en panel de control y/o terreno las
condiciones operacionales de la nave de convertidores, autorizar el ingreso de los
equipos, coordinar con personal de servicio el abastecimiento de materiales
(herramientas, insumos y equipos. Lo anterior, de acuerdo a necesidades,
condiciones operacionales y procedimiento de trabajo y normativa vigente.

Estas personas generan, adaptan y aplican soluciones a problemas complejos,
propios de un area especializada en diversos contextos, de acuerdo a pardmetros
establecidos. También participan en otras actividades propias de su nivel como
observacién de conductas, identificar oportunidades de mejoras y realizar
actividades de difusién de seguridad operacional, de acuerdo a los procedimientos de
trabajo establecidos y a la normativa vigente.

Las herramientas y maquinarias que utilizan para realizar su trabajo involucran
elementos de proteccién personal, manuales de los equipos, procedimientos
operacionales vinculados a la funcién, radio de alta frecuencia, equipos y
componentes de los procesos de nave fundicion, equipos y componentes de
procesos de produccion y moldeo de cobre anddico, equipos y componentes de los
hornos basculantes (C.T., HLE, CPS), entre otros.

Para desarrollar sus funciones se relacionan con sus pares y subordinados tanto de
forma oral como escrita, en forma efectiva, utilizando un lenguaje técnico y claroy
con un lenguaje informal cuando las circunstancias lo sugieren, favoreciendo la
integracion de las personas y el trabajo colaborativo y facilitando el establecimiento
de un clima de confianza en su equipo de trabajo. Utiliza para ello diversos
instrumentos como formatos administrativos, sistemas de registro de informacién,
procedimientos y pautas de trabajo, check list/documentos de llenado de actividades
o de registros de estados operativos, manuales de los equipos, informes e
instructivos, entre otros.

En este contexto, se desempefian con autonomia en la coordinacion y supervisidon de
actividades de gestidn de procesos de fundicién. Tienen personas a cargo, siendo
responsable tanto de su propio quehacer como de aquellos a los que dirige y lidera,
retroalimentando y canalizando sus propuestas, a partir de sus conocimientos y de su
experiencia, en el ambito de la gestidn de turno de la nave de fundicién, pudiendo
supervisar los procesos que en ella se realizan. Reconoce el impacto de sus acciones y
las de su equipo sobre el proceso de fundicion y sobre la organizacion, asi como las
implicancias de sus acciones sobre la salud propia y de su equipo, sobre el resto de
las personas y bienes materiales de la empresa y sobre el medioambiente.
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Ubicacion de la Cualificaciéon
en el Nivel 4 del MCTP:

La Cualificacién Gestion de Procesos de Fundicion se ubica en el Nivel 4 del MCTP, ya
gue sus competencias reflejan caracteristicas tanto de complejidad en las tareas,
acciones y contexto de desempefio, asi como el grado de autonomia de éstas, que
son acorde a los descriptores de este nivel.

Esto se pone de manifiesto en que para realizar las labores de coordinacion y
supervision de equipos de trabajo en procesos de Fundicién consideradas en esta
Cualificacion, las personas deben ser capaces de supervisar las actividades, equipos y
materiales que consideran los procesos de la nave dentro de ellos, controlar
parametros de operacion de los hornos (C.T., HLE, CPS, otros); manejar hornos
basculantes de fundicién; controlar la produccion y moldeo de cobre anddico,
preparar moldeo y manejar el sistema de moldeo de dnodo; coordinar servicios
fusion — conversion; lo que implica verificar condiciones operacionales de la nave de
convertidores, autorizar el ingreso de los equipos, coordinar la limpieza de las
instalaciones de la nave y coordinar el traslado de material, de acuerdo a los
procedimientos de trabajo y normativa vigente, entre otras actividades o funciones.

Para ello las personas deben demostrar conocimientos especializados sobre los
procesos piro metalurgico del cobre y equipos de nave de fundicién, operacién de
hornos: eléctrico, CPS; secuencia de puesta en marcha de los hornos, operacién de
guemadores, sistemas de inyeccidn, sobre los programas de operacion, las
actividades de produccion y los procedimientos de trabajo especificos para el
desarrollo del turno en la operacidn especialista nave Fundiciéon, sobre metodologias
y sistemas de monitoreo de indicadores globales, softwares de gestién de personasy
recursos, conocimiento de la operacion de los equipos que supervisa y sobre la
identificacion y analisis oportuno de condiciones de riesgos, sobre sistemas de
calidad, herramientas de auditoria de control de riesgos, elaboracién de
procedimientos operacionales y de emergencia, sobre evaluacion de competencias y
desempefio, asi como de verificacion de transferencia de aprendizajes al puesto,
normas laborales, de seguridad, medioambiente y calidad y técnicas de comunicacién
efectiva.

También deben demostrar autonomia en la ejecucion de funciones especializadas
gue suponen la supervisidon de primera linea en el area de Fundicion y en los
procesos de operacidn especialista de la nave, para definir la jerarquizacion de las
tareas en estos procesos, la distribucidon de personas y equipos, coordinando sus
actividades para la optimizacion de cada uno de ellos, la administracién de la gestion
de turno en plantas de Fundicidn, la sistematizacién de informacion y elaboracion de
informes periddicos y eventuales, en la deteccidn y resolucién de problemas que
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pudiera detectar en el desarrollo de las actividades, los procesos, las personas o los
equipos humanos y materiales que administran, demostrando capacidad para tomar
decisiones que inciden en el quehacer de otros y en la organizacion.

Deben conocer los sistemas de gestion de calidad, demostrar conocimientos
avanzados en los procesos operacién de hornos de fusién-conversion, refinacién y
moldeo y servicios y movimientos de la nave, y sobre las tendencias de innovacion,
normas de seguridad, gestidon de equipos y herramientas de gestion y administraciéon
de procesos relacionados con la gestion de procesos de fundicion y generales sobre
las areas afines a ellas con las que se relaciona, como mantenimiento y sobre la
cadena de valor del negocio minero.

18
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Competencias Conductuales para la Mineria
asociadas al Nivel 4 del MCTP:

Las Cualificaciones presentes en las Rutas Formativo Laborales del subsector
Mineria del Cobre, integran las ocho competencias conductuales identificadas y
requeridas por el sector, cuatro de ellas provenientes de las subdimensiones del
MCTP, y cuatro competencias conductuales adicionales definidas por la
industria. A continuacidn se presenta un esquema de estas competencias.

Esquema de las Competencias Conductuales para la Mineria (2):

*) .
COMUNICACION
() . CORAJEY
RESOLUCION ORIENTACION
DE PROBLEMAS ALOS
(.) RESULTADOS )
ETICA Y )

RESPONSABLIDAD TRABAJO
CON OTROS

APRENDER

DISCIPLINA .
OPERACIONAL Y ENSENAR

A OTROS
DIVERSIDAD

.E INCLUS|ON.

Con el fin de favorecer su incorporacién en procesos de formacion, se presenta a continuacién
la definicién de cada competencia y los descriptores correspondientes a este Nivel de
Cualificacion del MCTP.

[2] Las competencias que presentan un
asterisco “*”, corresponden a competencias
provenientes del Marco de Cualificaciones

Técnico-Profesional (MCTP).
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Cuadro de Competencias y Descriptores de Nivel 4:

NOMBRE DE LA
COMPETENCIA

DEFINICION

DESCRIPTORES DE NIVEL 4

COMUNICACION (*)

Refiere a la capacidad para expresarse,
recibir y transmitir informacion de manera
asertiva en contextos propios del dmbito de
su quehacer. Considera el lenguaje oral,
escrito y no verbal (kinésica, proxémica e
icdnica) asi como distintos soportes
digitales y no digitales.

e Comunica y recibe informacién
especializada de su area y otras
afines, a través de medios y soportes
adecuados en diversos contextos.

TRABAJO CON OTROS (*)

Alude a la capacidad de colaborar
en equipos de trabajo, ya sea de
forma presencial, a distancia o en
red, implicando tanto el respeto de
roles y funciones, como el respeto
a la otra persona (utilizando el
principio de la no discriminacién).

* Trabaja colaborativamente en
funciones o procesos especificos de
su area, coordinandose con equipos
de trabajo en diversos contextos.

e Planifica y coordina equipos de
trabajo en actividades propias de
su drea en diversos contextos.

ETICA Y RESPONSABILIDAD (*)

Alude a la ética profesional o ética

del trabajo que regula las actividades
que se realizan en el marco de una
profesion o actividad laboral, es decir a
la capacidad de hacerse responsable y
dar cuenta del propio quehacer, incluye
la capacidad de ajustarse a las normas
y de responder por los resultados

del propio trabajo. Refiere, ademads,

a la capacidad de hacerse cargo de

las rutinas de trabajo, a la conciencia
ética y el asumir las implicancias y
consecuencias del propio quehacer
sobre los demas, el entorno, el
trabajo, el pais y el medioambiente.

e Actla de acuerdo a las normas y
protocolos que guian su desempefio
y reconoce el impacto que la

calidad de su trabajo, tiene sobre

el proceso y la organizacién.

* Responde por el cumplimiento de
los procedimientos y resultados

de sus acciones y de otros, de
acuerdo a sus funciones.

e Comprende y valora las implicancias
de sus acciones sobre la salud

v la vida, la organizacién, la
sociedad y el medio ambiente.

e ActUa y guia a otros de acuerdo

a sus conocimientos, experticia

y alcance de las funciones.

RESOLUCION
DE PROBLEMAS (*)

Refiere a las capacidades de
abstraccion y analisis puestas al
servicio del desempefio laboral.
Refiere también a la capacidad de
diagnosticar, prevenir y solucionar
imprevistos o dificultades lo que
varia en el nivel de experticia y
complejidad de los elementos a
resolver. Implica ademds la capacidad
de seleccionar, aplicar y adaptar
soluciones ante situaciones o hechos.

e Previene y diagnostica problemas
complejos de acuerdo a parametros
establecidos en diversos contextos
propios de un area de especializacion.
e Genera, adapta y aplica soluciones
a problemas complejos, propios

de un area especializada en

diversos contextos, de acuerdo

a parametros establecidos.

(*) Competencias provenientes del Marco de Cualificaciones Técnico — Profesional (MCTP).
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NOMBRE DE LA
COMPETENCIA

DEFINICION

FICHA DE CUALIFICACION

OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

DESCRIPTORES DE NIVEL 4

DISCIPLINA OPERACIONAL

Se refiere al compromiso del
trabajador para llevar a cabo los
procedimientos siempre de la manera
correcta. Involucra una actitud

de rigurosidad, de permanente
respeto y apego por los protocolos
y normativas operacionales de la
mineria al hacer el trabajo diario.
Ademas, refiere a la capacidad

de desarrollar y/o perfeccionar

los procedimientos existentes.

e Realiza su trabajo siguiendo
y promoviendo el respeto
estricto por los protocolos y
normativas operacionales.

® Propone cambios a los
procedimientos existentes,
favoreciendo la mejora
continua de su drea.

DIVERSIDAD E INCLUSION

Se refiere a la valoracién de la
diversidad que se manifiesta en una
conducta y lenguaje respetuoso,
hacia hombres, mujeres, inmigrantes,
personas con necesidades

especiales, diversidad sexual

y/o descendientes de pueblos
originarios, generando un ambiente
de trabajo inclusivo, independiente
de su jerarquia organizacional.

e Actla y guia a otros para la creacion
y mantencion de un ambiente de
trabajo de respeto, valorando y
promoviendo la conformacidn de
equipos mixtos y diversos de trabajo.
e Utiliza y promueve un lenguaje
verbal y no verbal inclusivo

y respetuoso para referirse y
comunicarse con cada una de las
personas con las que trabaja.

¢ Propone estrategias para asegurar
laigualdad de oportunidades de
acceso y de participacion, junto

a una comunicacion inclusiva y
respetuosa hacia todas y todos.

CORAJE Y ORIENTACION A LOS
RESULTADOS

Se refiere a la actitud de compromiso
permanente para enfrentar

los problemas, adversidades y
contingencias propias del trabajo
minero, movilizando sus recursos
personales y los de su equipo

para lograr los desafios y alcanzar

los resultados propuestos.

e Es un referente para su equipo en
relacion a la entereza para enfrentar
las condiciones propias del trabajo

en faenas mineras (altura geografica,
sistema de turnos, clima, otros).

e Fomenta que el equipo mantenga el
espiritu en alto y enfocado en la tarea.
e Lidera los esfuerzos y las acciones
para enfrentar las adversidades

y contingencias que surgen,
movilizando sus recursos personales
v los de su equipo, en pos del logro

APRENDER Y ENSENAR A
OTROS

Se refiere a la actitud de interés
y motivacion por aprender,
perfeccionarse, actualizarse y
ensefiar a otros en las propias
especialidades, promoviendo una
cultura de aprendizaje continuo
en las labores mineras.

e Gestiona instancias de
actualizacidn y perfeccionamiento
para mejorar su desempefio
profesional y el de su equipo.

e Se perfecciona y ensefia nuevas
técnicas y procedimientos

a otros de su drea.
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Competencias Transversales Industria Minera
4.0 asociadas al Nivel 4 del MCTP:

Las cualificaciones presentes en las rutas formativo-laborales del sector de mineria
integran seis competencias transversales para la industria minera 4.0, definidas y
elaboradas por este sector. Estas competencias buscan facilitar la adaptacion vy
preparacion del capital humano de la industria hacia ambientes altamente
tecnologizados.

Competencias Transversales para la Industria Minera 4.0:

e Razonamiento légico — matematico.
e (Creatividad e innovacién.

e Pensamiento critico.

e Andlisis de datos.

e Juicio y toma de decisiones.

e Cambio climatico.

e Economia circular.
e Gestion digital.

e Gestion integrada de operaciones.
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A continuacion, se presenta la definicién de cada una de estas competencias y los

descriptores de progresidon correspondientes a este nivel de cualificacion.

NOMBRE DE LACOMPETENCIA

Razonamiento légico -
matematico

DEFINICION

Habilidad para razonar de
manera deductiva como
inductiva, usar efectivamente los
numeros, operaciones, simbolos
y el método cientifico, con el fin
de resolver problemas
especificos de su trabajo diario,
siendo capaz de integrar
modelos, métodos y establecer
relaciones ldgicas.

DESCRIPTORES NIVEL 4

Identifica, relaciona y opera
métodos y formulas en la
resolucion de problemas a nivel
de razonamiento abstracto, para
solucionar una dificultad propia
de una actividad o funcién
especializada en diversos
contextos.

Creatividad e innovacion.

Habilidad para proponer ideas,
soluciones y respuestas nuevas o
poco usuales que generen valor a
los resultados de su actividad y/o
modifiquen comportamientos,
actitudes, puntos de vista,
creencias, entre otros. Por medio
de detectar, observar y pensar de
manera diferente y flexible cémo
funciona un contexto y
entenderlo en profundidad,
describiendo un problema o
situacion.

Propone ideas, soluciones y
respuestas tacticas innovadoras,
observando y comprendiendo
cémo funciona un contexto, para
mejorar los resultados o
desempefio de una actividad o
funcidn especializada en diversos
contextos.

Pensamiento critico

Capacidad de reflexionar,
interpretar, analizar y cuestionar
de manera independiente y
I6gica un tema o problema, los
paradigmas que lo sustentan y
los diferentes puntos de vista,
para comprender o llegar a una
conclusién objetiva y clara, que
permita fundamentar decisiones,
detectar brechas de informacién
y corregir desviaciones en su area
de desempefio.

Desarrolla el uso constante de la
reflexidn critica y légica como una
herramienta de trabajo, para
comprender y llegar a una idea o
conclusién que fundamente
decisiones, detecte brechas de
informacidn y corrija desviaciones
en las actividades o funciones
especializadas en diversos
contextos, tanto para si mismo
como para el equipo.

Analiza y cuestiona los
paradigmas y puntos de vista
existentes ante diversos temas o
problemas, participando de
procesos reflexivos personales y
con otros, para comprender el
impacto de las decisiones en
diversas dreas y corregir procesos.

Analisis de datos

Habilidad para identificar,
recoger, procesar y analizar datos
en tiempo real e histérica, para
convertirlos en acciones e
informacion de valor para la
toma de decisiones, la mejora de
la gestion y el alcance de
objetivos en la organizacion.
Considera, ademas, la capacidad
de aprovechar la tecnologia para
analizar, explorar, estructurar,
elaborar y comunicar de manera

Realiza analisis complejos en
tiempo real e histérico,
identificando fuentes de
informacion confiables y,
utilizando un rango amplio de
datos y recursos tecnolégicos en
la realizacién de actividades o
funciones especializadas, para la
mejora continua de su area.

Comunica de manera eficiente y
rapida los datos e informacion
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eficiente y rapida los datos e
informacion en formato digital y
fisica.

analizada en formato digital y
fisica, usando los recursos
tecnoldgicos, para la mejora
continua de su area.

Juicio y toma de decisiones

Habilidad de identificar y
comprender un cambio en la
situacién, un problema,
oportunidad o conflicto,
recabando y analizando
informacion al respecto,
evaluando de manera oportuna y
sistematica posibles cursos de
accién o soluciones alternativas.
Implica tomar en cuenta el
impacto, costos y beneficios para
seleccionar la opcion mas
apropiada acorde a criterios
predefinidos seguln el objetivo a
lograr, el valor a alcanzar o el
minimizar las consecuencias
negativas para la actividad
mineray el entorno.

Identifica y comprende cambios y
escenarios complejos u
oportunidades de accién y
mejoramiento en el entorno
organizacional.

Evaltia de manera sistematica
alternativas de accion
considerando un rango amplio de
variables, acorde a normasy
criterios organizacionales, legales
y de sostenibilidad establecidos,
buscando el mayor beneficio de
actividades o funciones
especializadas en diversos
contextos de su ambito de accion.

Cambio climatico

Capacidad de identificar riesgos
climaticos y los nuevos
escenarios climaticos que
demandan otras condiciones
operacionales en las labores
mineras. Reconocer ejecutar y
priorizar acciones de cuidado del
medio ambiente, asi como de
mitigacién y adaptacion en sus
labores habituales, con especial
cuidado en el uso eficiente de los
recursos y la proteccion del
medio ambiente (minimizar las
emisiones directas de gases de
efecto invernadero en los
procesos productivos, reducir la
huella de agua, fomentar la
eficiencia energética, la
economia circular y el reciclaje,
entre otros). Aplicar y/o
desarrollar modelos de
produccidn limpios y ecoldgicos,
para garantizar las implicancias
sociales, minimizar el riesgo
climatico de las generaciones
presentes y futuras, y los
impactos y riesgos econémicos
para el sector.

Comprende las implicancias
sociales y de conciencia
global/inclusivo la realizacion de
acciones de cuidado del medio
ambiente, de mitigaciény
adaptacion ante el cambio
climatico en sus labores
habituales.

Identifica riesgos climaticos en
actividades y funciones
especializadas, asi como en
diversos contextos en que trabaja.

Actua y guia a otros a cumplir
normas y protocolos que incluyen
acciones de cuidado del medio
ambiente, de mitigacidny
adaptacion, pasos limpios y
ecoldgicos y el manejo de
energias renovables cuando
realizan sus tareas, actividades y
funciones.

Desarrolla mejoras a normas y
protocolos para que incluyan
acciones de mitigacion,
adaptacion y/o pasos limpios y
ecoldgicos en las actividades y
funciones especializadas de su
area.

Comprende el valor de incorporar
las tecnologias y sus nuevas
variables a las labores mineras
para la realizacion de acciones de
cuidado del medio ambiente, de
mitigacion y adaptacion ante el
cambio climatico.

Capacidad para comprendery
comunicar el contexto que
demanda el actual escenario de

Orienta a otros a cumplir normas
y protocolos que incluyen
acciones que consideran los
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Economia circular

crisis climatica y calentamiento
global, contaminacion ambiental,
aumento de la poblacién y el
impacto que esto tiene en las
condiciones de operacién de la
industria minera al tener que
conciliar un modelo de desarrollo
econdmico con la proteccion del
medio ambiente y el desarrollo
social.

Reconocer, ejecutar,
implementar y gestionar las
acciones que implican transitar
desde un modelo de produccién
tradicional lineal a uno de
economia circular que se basa en
tres principios: a) la eliminacién y
reduccion de los residuos y la
contaminacion desde el disefio
de productos, servicios y
procesos, b) la extensién de la
vida util, es decir, manteniendo
las materias primas, recursos
(aguay energia) y los productos
que entran al proceso productivo
el mayor tiempo posible en el
sistema, y c) la regeneracién de
los sistemas naturales, que busca
que todos los actores protejan
los suelos, las aguas y los
ecosistemas que albergan la
biodiversidad.

principios de la economia circular
en la realizacién de sus tareas,
actividades y funciones, la
eliminacion, reducciony
valoracion del uso de materiales y
recursos, la disminucién y
eliminacién de productos
quimicos toxicos que perjudican la
reutilizacion y el retorno a la
biosfera, y la eliminacién de
residuos por medio de un mejor
disefio de los materiales y
productos.

Promueve inducciones,
socializacion y difusion de las
implicancias sociales y de
conciencia global y comunitaria
que, en el contexto actual tiene la
crisis climatica, la realizacion de
acciones del enfoque del modelo
de la economia circular y sus tres
principios.

Identifica consecuencias y riesgos
climaticos, de contaminacion u
otros en las actividades, funciones
y contextos conocidos en que los
que se desempeiia.

Desarrolla planes de mejora,
normas y protocolos que incluyen
los principios de la economia
circular en las actividades y
funciones especializadas de su
area, fomentando de esta forma
los objetivos de desarrollo
sostenible.

Disefia indicadores que permiten
medir y evaluar el impacto de las
acciones implementadas en el
corto y mediano plazo para la
instalacion del modelo de
economia circular.

Gestion digital

Capacidad para gestionar
cambios y adaptarse al contexto
del entorno digital para definir
procesos y soluciones
innovadoras con una mirada
sistémica de su rol al interior de la
institucion y en la vida cotidiana,
utilizar  las  plataformas y
herramientas digitales de manera
agil y oportuna, con el fin de
comunicar y/o entregar
informacion de manera clara y
precisa, identificando riesgos de
seguridad informatica y
resguardando la huella digital
dentro y fuera de la institucion,
generando sinergias de trabajo
colaborativas en entornos
hibridos, estableciendo redes
intra e inter drea, y nuevas formas
de trabajo en pos de Ia
productividad, optimizacion de

Genera e impulsa acciones con
una mirada de proceso,
potenciando el uso de canales 'y
herramientas digitales y
plataformas, en distintos
dispositivos, en entornos
presenciales, semipresenciales y
remotos para optimizar los
resultados institucionales.

Genera y utiliza metodologias de
innovacion con la finalidad de
mejorar la productividad y
eficiencia de los procesos
logrando contribuir a la cadena de
valor de la organizacion.

Promueve el disefio de soluciones
sobre escenarios altamente
complejos y cambiantes
generando nuevas oportunidades
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los procesos y desarrollo
sustentable de la empresa.

y horizontes de desarrollo para la
institucion.

Formula nuevas orientaciones con
el fin de propiciar la gestidn del
cambio en su institucién a partir
de la transferencia e instalacion
de procesos tecnoldgicos digitales
en las tareas y procesos que
supervisa, considerando el anélisis
y deteccidn de las nuevas
tendencias en el entorno.

Gestion integrada de operaciones

Es la capacidad que permite a
un grupo o comunidad,
alcanzar una comprensiéon
conjunta de los problemas que
les conciernen, establecer
métodos de indagacion, co-
construir, implementar e
innovar colectivamente
sistemas y lineas de accion. Esta
capacidad  colectiva, como
extension e influencia, de las
competencias individuales,
busca la complementariedad y
el encadenamiento de las
competencias de cada
individuo, propiciando una
participacion activa, integrada
y eficientemente, e impulsando
la planificacién colectivamente
de acciones, su
implementaciéon,  monitoreo,
evaluacion, reproduccion
sistematica, mejoramiento vy
creacion de nuevos modelos en
funcién de nuevos problemas o
desafios, favoreciendo el
aumento de la efectividad o
eficiencia del grupo.

Integra herramientas en la
solucién de problemas que se han
generado a partir de mdltiples
causas.

Establece programas de
desarrollo de capacidades
colectivas al nivel de equipo o
unidad.

Establece practicas de gestion de
informacion a nivel preventivo,
anticipando desafios.
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Mapa de Proceso Productivo
asociado a la Cualificacion:

A continuacidn se presenta el mapa del proceso productivo
de Fundicion.

A fin de facilitar su comprensién, se muestra previamente
un esquema que refleja las areas productivas presentes en
el sector de Mineria Metalica, destacandose en un recuadro
aquella en la que se encuentran estos procesos (destacados
en lailustracion N°1) (3).

Ilustracion N° 1:
Esquema de las areas productivas/procesos presentes en el sector de Mineria Metalica.

MINERIA METALICA

MINERIA ORO, PLATA
Y OTROS METALES

| L ) | PROCESAMIENTO
| EXPLORACION P (TRONADEl)J(RT:AI:::.lIg’:lBIERTO | (HIDROMETALURGIA. CONCENTRADO.
| Y SONDAJE . et % ORO Y PLATA. FUNDICION, REFINERIA
[ o ) [ ELECTROLITICA)
O e W o i e i Yo a2t e 7 e e e 7
II ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ \'
! MANTENIMIENTO (SOPORTE A LAS OPERACIONES) !
| P R r_ ______________________________________________ r ______________ 7
i i
_______________________ Y Y
\| ,I \|
MANTENIMIENTO MECANICO | MANTENIMIENTO ELECTRICO-INSTRUMENTISTA ]
- (! |
EQUIPOS ~EQUIPOS ~ ENSAYOSNO  VULCANIZACION ~REDESDE | | EQUIPOS  EQUIPOS |\ oo oo oo ALTA I
MOVILES ~ FIJOS  DESTRUCTIVOS  DE CORREAS FLUIDOS | | MOVILES  FIJOS TENSION |
| 1 |
L \ % ’

(3) Para mayores referencias consultar
documento “Poblamiento Sectorial Marco
de Cualificaciones Técnico-Profesional,
Descripcion de la Metodologia Utilizada”.
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Mapa del proceso de Proceso Fundicion:

A continuacidn se presenta el diagrama del area de Fundicidn, que ilustra las
principales etapas, ocupaciones y equipamientos, involucrados en el procesamiento
del mineral. Unido a lo anterior, se presenta una descripcion de las principales
actividades que son desarrolladas en ella, asi como el objetivo del proceso
mencionado.

Objetivo del Proceso de Fundicion:

El proceso de fundicidn consiste en llevar el concentrado de cobre a un estado de
alta pureza. Esto se realiza mediante distintas reacciones pirometalurgicas, que
parten por la fusién del cobre que, por medio de altas temperaturas permite que el
concentrado se licie y que el mayor contenido de cobre se concentre, convirtiéndose
en metal blanco. Posteriormente, a través de conversion, se eleva la pureza del cobre
liquido, el que finalmente termina su proceso en la etapa de refinacién.

Descripcion de las principales actividades del proceso fundicion:

Las principales actividades relacionadas con este proceso tienen como propdsito separar el cobre de otros
minerales e impurezas, a través de la exposicion del concentrado de cobre a altisimas temperaturas, para
ser fundido en hornos (fuego) y asi conseguir un cobre de mayor pureza. Para esto, se recepcionany
muestrean los concentrados de cobre provenientes de la flotacion, luego el material clasificado es llevado
a los hornos de fundicidn y expuesto a 1200 °C y cuando el concentrado de cobre pasa a estado liquido,
los elementos que los componen se separan naturalmente segln su peso, y el cobre que es mas pesado
se va al fondo del mismo. El material proveniente de la fusion es procesado mediante combinaciones
guimicas para separar aun mas el cobre de los residuos del proceso (escoria). La conversidn se realiza en
reactores cilindricos de metros y didmetros especificos, y el mineral obtenido en esta etapa se llama
“cobre blister” el que alcanza aproximadamente un 96% de pureza. Luego el cobre blister pasa por los
hornos anddicos en los que también se inyecta gas natural con vapor de aire, esta combinacién reduce el
nivel de oxigeno presente en el material fundido, logrando dnodos de 99,7% de pureza aproximadamente.
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llustracion N° 2:
Mapa de Proceso de Fundicién, Mineria Metalica.
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Analisis Funcional

El analisis funcional es una metodologia que consiste en la desagregacion
consecutiva de las funciones propias de un proceso productivo. Se representa
en forma de “drbol” (dispuesto horizontalmente) reflejando la metodologia
seguida para su elaboracion en la que, una vez definido el propdsito clave,
éste se desagrega consecutivamente en las funciones constitutivas (Vargas
Zuiiiga, F., 40 Preguntas sobre Competencia Laboral, Montevideo, CINTERFOR,
2004).

llustracion N° 3:

Analisis Funcional Proceso de Fundicion.

REALIZAR PROCESO DE FUNDICION PARA
LLEVAR EL CONCENTRADO DE COBRE A UN
ESTADO DE ALTA PUREZA
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pureza del cobre liquido, el que finalmente termina :

e Operar equipos de cosecha de concentrado en fundicién de oro-plata de acuerdo a
norrdedivas

e Trabajar con seguridad de acuerdo a normativas vigentes de seguridad

e Operar mini cargador

e Operar martillo rompedor mévil

e Operar grua horquilla



Procesos de Fundicion: el
proceso de fundicion para
obtener catodos de alta
pereza contempla la
recepcion y muestra del
concentrado de cobre, la
fusién del concentrado de
cobre (el cobre pasa a estado
liquido), la conversién
(obtencidn de cobre blister) y
la pirorrefinacion (extraer
restos de oxigeno del cobre
blister)

Realizar captacion de gases:
en esta etapa, la planta de
acido se encarga de capturar,
controlar y procesar los
gases producidos en el
proceso de fundicion y se
convierten en 4cido sulfurico
que luego se distribuye
segun corresponda.

FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

Operar equipos de cosecha de concentrado en fundicion de oro-plata de acuerdo a
normativas vigentes de seguridad

Operar equipos de moldeo en fundicidén de oro-plata de acuerdo a normativas vigentes
de seguridad.

Trabajar con seguridad

Controlar cosecha y secado de precipitado en fundicion de oro-plata de acuerdo a
normativas de seguridad

Controlar proceso de fundicion de metal doré de acuerdo a normativas vigentes de
seguridad

Supervisar produccion de metal doré en fundicidén de oro-plata de acuerdo a normativas
vigentes de seguridad

Gestionar a las personas del equipo de trabajo de acuerdo a la normativa legal vigente
Gestionar los riesgos del area de trabajo de acuerdo a la normativa legal vigente
Gestionar los resultados operacionales del area de trabajo de acuerdo a la normativa
legal vigente

Operar mini cargador

Operar martillo rompedor mévil

Operar gria horquilla

Operar mini cargador

Operar martillo rompedor movil

Operar grua horauilla
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FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

Ruta Formativo Laboral

La siguiente ilustracidon permite visualizar la secuencia de los perfiles ocupacionales
gue componen la Ruta Formativo Laboral de Proceso de Fundicion.

Una Ruta Formativo Laboral es una herramienta que permite identificar graficamente
la secuencia y posible trayectoria entre las Cualificaciones de un mismo proceso (y los
Perfiles Ocupacionales que las componen), asi como visualizar las posibilidades de
movilidad de las personas a través del desarrollo laboral y/o formativo, ya sea por el
reconocimiento de su experiencia o por medio de procesos de capacitacion y/o
formacion.

En el esquema se presenta destacada en un recuadro color naranja la ubicacién de la
presente Cualificacién en la Ruta Formativo Laboral del Proceso de Fundicion.

34



FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

Ruta Formativo-Laboral Proceso de Fundicion
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Anexo Organizacion de la informacion
de las Unidades de Competencias
Laborales (UCL) que constituyen la
Cualificacion: “Operacion Especialista
Nave Fundicion”



NOMBRE DE LA
COMPETENCIA (UCL)

MANEJAR HORNO
BASCULANTE
FUNDICION DE
ACUERDO A
PROCEDIMIENTO DE
TRABAJO Y
NORMATIVA VIGENTE
U-0400-8121-008-V03

ACTIVIDAD
CLAVE

1. Coordinar
actividades,
equipos y personas
del proceso de area
seca
hidrometalurgia de
acuerdo a
procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

2. Realizar el
manejo del horno
basculante
fundiciéon de
acuerdo a
procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

CRITERIOS DE DESEMPENO
ASOCIADOS A LA ACTIVIDAD CLAVE

1.1 La inspeccidn del software de registro y lectura de libro de novedades
es efectuada, verificando condiciones operativas de los equipos y del
panel de control (parametros y hechos relevantes) y detectando
desperfectos, de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa
vigente.

1.2 El andlisis de riesgo asociado a las labores que cumplira en el turno, es
realizado y registrado en formato correspondiente, de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.

1.3 El desgaste del refractario del horno y el funcionamiento de su
sistema motriz son revisados comprobando en terreno que la carcasa no
presente zonas enrojecidas y que su funcionamiento no presenta
anomalias, de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente

2.1 La comunicacidn con el gruero es efectuada por via radial, verificando
que no haya personas en la plataforma, activando baliza o sirena 'y
entregando autorizacién para comenzar el vaciado de los liquidos fundidos,
de acuerdo a condiciones operacionales, procedimiento de trabajo y
normativa vigente.

2.2 El horno es rotado a posicidn de carguio, posicionandolo para recibir
carga antes de que llegue la taza, programando previamente el momento y
las cantidades a cargar con el gruero, y activando los sistemas de alarmas, de
acuerdo a condiciones operacionales, procedimiento de trabajo y normativa
vigente.

2.3 La operacion del horno luego del carguio es realizada de acuerdo a los
rangos de operacién establecidos, procedimiento de trabajo y normativa
vigente.

2.4 Las operaciones son programadas con el resto de las unidades y la
supervisién, de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2.5 Los hechos y pardmetros del turno son anotados en el software de
registro y libro de novedades, notificando todo lo acontecido, de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.
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CONOCIMIENTOS ASOCIADOS
A LA ACTIVIDAD CLAVE

e Aspectos, impactos y medidas de control medio ambientales asociadas al
proceso.

e Bitacora, reportes de produccion y reportes de incidentes.

e Calcular toneladas procesadas por hora y por turno.

e Estandares de calidad de los productos resultantes del proceso.

¢ Estandares operacionales de componentes del horno y sistemas
auxiliares.

¢ Indicadores de paneles de control.

¢ Nociones bdsicas de quimica y del proceso piro metaldrgico del cobre, al
menos a nivel de la transformacién gradual desde concentrado hasta
cobre blister.

¢ Nociones de instrumentacion.

e Normas y procedimientos de seguridad y procedimientos frente a
situaciones de emergencia.

¢ Procedimientos de operacidn basica de ct, cps, hle y horno anddico
(operacion, proceso, riesgos, entradas y salidas).

® Procedimientos de operacion de quemadores.

¢ Riesgos potenciales en la operacidn de los equipos.

¢ Software de operacién y mensajeria.

e Listado para chequeos de equipos.

e Cadena de valor del negocio minero.

¢ Elaboracidn e interpretacién de informes.

e Herramientas ofimaticas nivel usuario.

¢ Elementos de proteccidn personal especificos para su tarea.

e Procedimientos de emergencia y primeros auxilios.

¢ Relacién del proceso minero con el medioambiente.
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FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA LA
EMPLEABILIDAD E INDICADORES DE
COMPETENCIA ASOCIADOS A LA UCL

Liderazgo:

e Transmite a su equipo una visién atractiva
y estimulante sobre los objetivos y metas

a cumplir.

e Es capaz de transmitir y adaptar los
lineamientos estratégicos de la gerencia a
los distintos roles dentro de su equipo.

¢ Orienta y apoya al equipo para el logro de
los objetivos, entregando lineamientos
claros y oportunos.

Comunicacion:

e Se comunica de forma clara, oral y
escrita, y asegura ser comprendido por
sus interlocutores.

e Interviene como un canalizador de las
ideas y opiniones de su equipo de trabajo.
e Es capaz de detectar y comunicar focos
de conflicto laboral.

Efectividad personal:

e Planifica su trabajo optimizando los
recursos disponibles.

* Monitorea la calidad del trabajo de su
equipo de colaboradores.

® Propone y formaliza mejoras en las
practicas de trabajo de su area.

Trabajo en equipo:

* Promueve el trabajo en equipo para el
logro de las metas del area.

e Facilita el establecimiento de un clima de
confianza en su equipo de trabajo.

e Favorece la integracién y trabajo
colaborativo con clientes internos y
externos.




FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

NOMBRE DE LA
COMPETENCIA (UCL)

CONTROLAR FUSION
CONVERSION EN
HORNOS DE ACUERDO
A PROCEDIMIENTO DE
TRABAJO Y
NORMATIVA VIGENTE
U-0400-8121-009-V03

ACTIVIDAD
CLAVE

1. Controlar
parametros del
horno de acuerdo a
procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

2. Controlar
parametros de
fusion de acuerdo a
procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

3. Controlar
parametros de
conversion de
acuerdo a
procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

CRITERIOS DE DESEMPENO
ASOCIADOS A LA ACTIVIDAD CLAVE

1.1 Los parametros del quemador y la cantidad de carga fria suministrada al
bafio son regulados manteniendo la temperatura dentro de los rangos
operacionales, de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.
1.2 El flujo de aire de soplado y enriquecimiento en oxigeno es regulado
desde panel de control en forma precisa, segin necesidades operacionales,
de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

1.3 Los flujos y presiones del sistema de inyeccidn son revisados mediante el
reporte de operarios y la inspeccion de indicadores de control, de acuerdo a
la disponibilidad y requerimientos de concentrado, el nimero de toberas
operativas, procedimiento de trabajo y normativa vigente.

1.4 La operatividad del sistema de toberas es verificada, revisando su
funcionamiento desde el panel de control, revisando la presidn del aire de
soplado y confirmando mediante una inspeccién visual en terreno, de
acuerdo a condiciones operacionales, procedimiento de trabajo y normativa
vigente.

2.1 El nivel del bafio y del metal blanco es identificado, de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2.2 Los fundentes son suministrados al bafio resguardando la calidad de la
escoria, la razon Fe/SO; y la calidad quimica del concentrado, de acuerdo a
informe de control de calidad, procedimiento de trabajo y normativa vigente.
2.3 El concentrado seco es suministrado al horno, de acuerdo a programa de
produccion, procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2.4 La calidad quimica del bafio tal como la ley de metal blanco y efectos del
fundente, son estimados observando la muestra fisica extraida del bafio, de
acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2.5 La temperatura del bafio y presencia de sélidos son identificadas y
monitoreadas, utilizando pirémetros y eventualmente observando por la
boca del horno el color del bafio y la licuacidn de éste, de acuerdo a
condiciones operacionales, procedimiento de trabajo y normativa vigente.

3.1 La limpieza interior del horno y de la boca son verificadas en terreno, de
acuerdo a condiciones operacionales, procedimiento de trabajo y normativa
vigente.

3.2 La adicién de las tazas de metal blanco es realizado, verificando la ley de
Cu e iniciando el proceso de conversién de acuerdo a procedimiento de
trabajo y normativa vigente.

3.3 La temperatura del bafio es controlada, utilizando instrumentacién
existente, agregando la carga fria y eventualmente verificando calor de la
llama de gases para comprobar lectura de temperatura, de acuerdo a
condiciones operacionales, procedimiento de trabajo y normativa vigente.
3.4 La toma de muestra fisica del bafio es realizada, verificando lectura de
SO, en la linea de gases y determinando final de etapa de conversién, de
acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

3.5 El embanque con silice es realizado, separando escoria del cobre blister y
descargando hacia hornos anddicos, de acuerdo a procedimiento de trabajo
y normativa vigente.
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CONOCIMIENTOS ASOCIADOS
A LA ACTIVIDAD CLAVE

eAspectos, impactos y medidas de control medio ambientales asociadas al
proceso.

e Comandos del panel de control.

e Estandares de calidad de los productos resultantes del proceso.

¢ Estandares operacionales de componentes del horno y sistemas
auxiliares.

¢ Estandares de fundente a aplicar al bafio.

¢ Indicadores de paneles de control.

* Nociones del proceso piro metaldrgico del cobre, al menos a nivel de la
transformacién gradual desde concentrado hasta cobre blister.

¢ Instrumentacion basica (nociones).

e Normas y procedimientos de seguridad y procedimientos frente a
situaciones de emergencia.

¢ Novedades en la bitacora, reportes de produccién y reportes de
incidentes.

e Operacion de hornos CT.

e Operacion de quemadores.

e Operacion de sistemas de inyeccion.

e Riesgos potenciales en la operacidn de los equipos.

¢ Secuencia de operacidn para puesta en marcha del convertidor teniente.

¢ Software de operacién y mensajeria.

e Listado para chequeos de equipos.

e Cadena de valor del negocio minero.

¢ Elaboracidn e interpretacién de informes.

¢ Herramientas ofimaticas nivel usuario.

¢ Elementos de proteccidn personal especificos para su tarea.
e Procedimientos de emergencia y primeros auxilios.

¢ Relacién del proceso minero con el medioambiente.
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FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA LA
EMPLEABILIDAD E INDICADORES DE
COMPETENCIA ASOCIADOS A LA UCL

Liderazgo:

e Transmite a su equipo una visién atractiva
y estimulante sobre los objetivos y metas

a cumplir.

e Es capaz de transmitir y adaptar los
lineamientos estratégicos de la gerencia a
los distintos roles dentro de su equipo.

e Orienta y apoya al equipo para el logro de
los objetivos, entregando lineamientos
claros y oportunos.

Comunicacion:

¢ Se comunica de forma clara, oral y
escrita, y asegura ser comprendido por
sus interlocutores.

e Interviene como un canalizador de las
ideas y opiniones de su equipo de trabajo.
e Es capaz de detectar y comunicar focos
de conflicto laboral.

Efectividad personal:

¢ Planifica su trabajo optimizando los
recursos disponibles.

* Monitorea la calidad del trabajo de su
equipo de colaboradores.

* Propone y formaliza mejoras en las
practicas de trabajo de su area.

Trabajo en equipo:

* Promueve el trabajo en equipo para el
logro de las metas del area.

e Facilita el establecimiento de un clima de
confianza en su equipo de trabajo.

e Favorece la integracién y trabajo
colaborativo con clientes internos y
externos.




NOMBRE DE LA

COMPETENCIA (UCL)

CONTROLAR LIMPIEZA
ESCORIAS HORNO
BASCULANTE DE
ACUERDO A
PROCEDIMIENTO DE
TRABAJO Y
NORMATIVA VIGENTE
U-0400-8121-010-V03

ACTIVIDAD
CLAVE

1. Preparar control
de parametros
horno hle de
acuerdo a
procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

2. Controlar
parametros horno
hle de acuerdo a
procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

CRITERIOS DE DESEMPENO
ASOCIADOS A LA ACTIVIDAD CLAVE

1.1 El anélisis de riesgo asociado a las labores que cumplira en el turno es
realizado y registrado en formato correspondiente, de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.

1.2 Los flujos y presiones de aire — petréleo — enriquecimiento en oxigeno
son regulados desde el panel de control, de acuerdo a condiciones,
necesidades operacionales, procedimiento de trabajo y normativa vigente.

1.3 La operatividad del sistema de toberas es verificada a través de una
revision de su funcionamiento desde el panel de control y confirmandole
mediante una inspeccidn visual en terreno, de acuerdo a procedimiento de
trabajo y normativa vigente.

1.4 El nivel de carguio en el horno, de carboncillo y oxigeno en la tolva es
identificado, de acuerdo a programa de produccidn, procedimiento de
trabajo y normativa vigente.

2.1 La Taza es cargada evitando derrames, comunicando la cantidad de
aprovechado, tales como proporcién de material de alta ley; al operador del
camidn, de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2.2 La temperatura de la escoria proveniente del convertidor teniente es
evaluada visualmente, apreciando si la escoria se presenta bien licuada y con
una luminosidad intensa, de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa
vigente.

2.3 La presion y flujo de reductores, tales como carboncillo y petréleo, son
regulados desde el panel de control, de acuerdo a necesidades
operacionales, procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2.4 El tiempo de reduccidn y sedimentacion es establecido de acuerdo a
condiciones operacionales, procedimiento de trabajo y normativa vigente.
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FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA LA

CONOCIMIENTOS ASOCIADOS EMPLEABILIDAD E INDICADORES DE
A LA ACTIVIDAD CLAVE COMPETENCIA ASOCIADOS A LA UCL
Liderazgo:
* Aspectos, impactos y medidas de control medio ambientales asociadas al e Transmite a su equipo una visién atractiva

proceso.
e Comandos del panel de control.

e Estandares de calidad de los productos resultantes del proceso.
¢ Estandares operacionales de componentes del horno y sistemas

y estimulante sobre los objetivos y metas
a cumplir.

e Es capaz de transmitir y adaptar los
lineamientos estratégicos de la gerencia a

auxiliares.

e Nociones del proceso piro metaldrgico del cobre, al menos, a nivel de la los distintos roles dentro de su equipo.
limpieza de escorias de cobre. e Orienta y apoya al equipo para el logro de
e Instrumentacién bésica (nociones). los objetivos, entregando lineamientos

e Normas y procedimientos de seguridad y procedimientos frente a claros y oportunos.

situaciones de emergencia.
* Novedades en la bitacora, reportes de produccion y reportes de

incidentes. . .
o i . ) - Comunicacion:
e Procedimientos de operacién de quemadores y sistema de inyeccion .
(petréleo/carboncillo). ¢ Se comunica de forma clara, oral y
¢ Procedimientos de puesta en marcha y operacion de hornos HLE. escrita, y asegura ser comprendido por
¢ Riesgos potenciales en la operacidn de los equipos. sus interlocutores.
e Software de operacién y mensajeria. e Interviene como un canalizador de las
* Listado para chequeos de equipos. ideas y opiniones de su equipo de trabajo.

e Cadena de valor del negocio minero.

¢ Elaboracidn e interpretacién de informes.

e Herramientas ofimaticas nivel usuario.

¢ Elementos de proteccidn personal especificos para su tarea.

e Procedimientos de emergencia y primeros auxilios.

e Relacién del proceso minero con el medioambiente. Efectividad personal:
¢ Planifica su trabajo optimizando los
recursos disponibles.
* Monitorea la calidad del trabajo de su
equipo de colaboradores.
* Propone y formaliza mejoras en las
practicas de trabajo de su area.

e Es capaz de detectar y comunicar focos
de conflicto laboral.

Trabajo en equipo:

* Promueve el trabajo en equipo para el
logro de las metas del area.

e Facilita el establecimiento de un clima de
confianza en su equipo de trabajo.

e Favorece la integracién y trabajo
colaborativo con clientes internos y
externos.
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NOMBRE DE LA
COMPETENCIA (UCL)

CONTROLAR
CONVERSION DE
METAL BLANCO A
COBRE BLISTER EN
HORNOS CPS DE
ACUERDO A
PROCEDIMIENTO DE
TRABAJO Y
NORMATIVA VIGENTE

U-0400-8121-011-V03

ACTIVIDAD
CLAVE

1. Preparar control
de conversion de
metal blanco a
cobre blister de
acuerdo a
procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

CRITERIOS DE DESEMPENO
ASOCIADOS A LA ACTIVIDAD CLAVE

1.1 El andlisis de riesgo asociado a las labores que cumplira en el turno es
realizado y registrado en formato correspondiente, de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.

1.2 La operatividad del sistema de toberas es verificado a través de una
revision de su funcionamiento desde el panel de control antes del inicio de
un nuevo proceso, confirmando mediante una inspeccién visual en terreno,
de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

1.3 Los flujos y presiones de aire — petréleo — enriquecimiento en oxigeno
son regulados desde el panel de control, de acuerdo a procedimiento de
trabajo y normativa vigente.

1.4 La verificacidn del estado de la boca interior y sistema motriz es realizado
previo a la actividad, detectando posibles anomalias, de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2. Controlar
parametros hornos
cps de acuerdo a
procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

2.1 La limpieza interior del horno y de la boca son verificadas en terreno, de
acuerdo a condiciones operacionales, procedimiento de trabajo y normativa
vigente.

2.2 La adicidén de las tazas de metal blanco es realizado, verificando la ley de
Cu e iniciando el proceso de conversién de acuerdo a procedimiento de
trabajo y normativa vigente.

2.3 La temperatura del bafio es controlada, utilizando instrumentacién
existente, agregando la carga fria y eventualmente verificando calor de la
llama de gases para comprobar lectura de temperatura, de acuerdo a
condiciones operacionales, procedimiento de trabajo y normativa vigente.
2.4 La toma de muestra fisica del bafio es realizada, verificando lectura de
SO, en la linea de gases y determinando final de etapa de conversién, de
acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2.5 El embanque con silice es realizado, separando escoria del cobre blister y
descargando hacia hornos anddicos, de acuerdo a procedimiento de trabajo
y normativa vigente.
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CONOCIMIENTOS ASOCIADOS
A LA ACTIVIDAD CLAVE

e Aspectos, impactos y medidas de control medio ambientales asociadas al
proceso.

e Comandos del panel de control.

e Estandares de calidad de los productos resultantes del proceso.

¢ Estandares operacionales de componentes del horno y sistemas
auxiliares.

¢ Indicadores en paneles de control.

¢ Nociones del proceso piro metaldrgico del cobre, al menos, a nivel de la
limpieza de escorias de cobre.

¢ Instrumentacion basica (nociones).

e Normas y procedimientos de seguridad y procedimientos frente a
situaciones de emergencia.

¢ Novedades en la bitacora, reportes de produccién y reportes de
incidentes.

® Procedimientos de operacion de hornos CPS.

¢ Procedimientos de operacion de quemadores.

¢ Riesgos potenciales en la operacién de los equipos.

¢ Secuencia de operacidn para puesta en marcha del convertidor teniente.
* Software de operacion y outlook (para enviar y recibir mensajes).

* Toneladas procesadas por hora y por turno.

e Listado para chequeos de equipos.

e Cadena de valor del negocio minero.

¢ Elaboracidn e interpretacion de informes.

e Herramientas ofimaticas nivel usuario.

¢ Elementos de proteccidn personal especificos para su tarea.

e Procedimientos de emergencia y primeros auxilios.

¢ Relacién del proceso minero con el medioambiente.
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FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA LA
EMPLEABILIDAD E INDICADORES DE
COMPETENCIA ASOCIADOS A LA UCL

Liderazgo:

e Transmite a su equipo una visién atractiva
y estimulante sobre los objetivos y metas

a cumplir.

e Es capaz de transmitir y adaptar los
lineamientos estratégicos de la gerencia a
los distintos roles dentro de su equipo.

e Orienta y apoya al equipo para el logro de
los objetivos, entregando lineamientos
claros y oportunos.

Comunicacion:

* Se comunica de forma clara, oral y
escrita, y asegura ser comprendido por
sus interlocutores.

e Interviene como un canalizador de las
ideas y opiniones de su equipo de trabajo.
e Es capaz de detectar y comunicar focos
de conflicto laboral.

Efectividad personal:

¢ Planifica su trabajo optimizando los
recursos disponibles.

¢ Monitorea la calidad del trabajo de su
equipo de colaboradores.

® Propone y formaliza mejoras en las
practicas de trabajo de su area.

Trabajo en equipo:

* Promueve el trabajo en equipo para el
logro de las metas del area.

e Facilita el establecimiento de un clima de
confianza en su equipo de trabajo.

e Favorece la integracién y trabajo
colaborativo con clientes internos y
externos.




NOMBRE DE LA
COMPETENCIA (UCL)

MANEJAR HORNO
BASCULANTE
FUNDICION DE
ACUERDO A
PROCEDIMIENTO DE
TRABAJO Y
NORMATIVA VIGENTE

U-0400-8121-008-V03

ACTIVIDAD
CLAVE

1. Preparar manejo
horno basculante
fundiciéon de
acuerdo a
procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

CRITERIOS DE DESEMPENO
ASOCIADOS A LA ACTIVIDAD CLAVE

1.1 La inspeccidn del software de registro y lectura de libro de novedades es
efectuada, verificando condiciones operativas de los equipos y del panel de
control (parametros y hechos relevantes) y detectando desperfectos, de
acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

1.2 El andlisis de riesgo asociado a las labores que cumplira en el turno, es
realizado y registrado en formato correspondiente, de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.

1.3 El desgaste del refractario del horno y el funcionamiento de su sistema
motriz son revisados comprobando en terreno que la carcasa no presente
zonas enrojecidas y que su funcionamiento no presenta anomalias, de
acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2. Realizar el
manejo del horno
basculante
fundiciéon de
acuerdo a
procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

2.1 La comunicacidn con el gruero es efectuada por via radial, verificando
que no haya personas en la plataforma, activando baliza o sirena 'y
entregando autorizacién para comenzar el vaciado de los liquidos fundidos,
de acuerdo a condiciones operacionales, procedimiento de trabajo y
normativa vigente.

2.2 El horno es rotado a posicidn de carguio, posicionandolo para recibir
carga antes de que llegue la taza, programando previamente el momento y
las cantidades a cargar con el gruero, y activando los sistemas de alarmas, de
acuerdo a condiciones operacionales, procedimiento de trabajo y normativa
vigente.

2.3 La operacion del horno luego del carguio es realizada de acuerdo a los
rangos de operacién establecidos, procedimiento de trabajo y normativa
vigente.

2.4 Las operaciones son programadas con el resto de las unidades y la
supervisién, de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.
2.5 Los hechos y pardmetros del turno son anotados en el software de
registro y libro de novedades, notificando todo lo acontecido, de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.
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FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA LA

CONOCIMIENTOS ASOCIADOS EMPLEABILIDAD E INDICADORES DE
A LA ACTIVIDAD CLAVE COMPETENCIA ASOCIADOS A LA UCL

* Aspectos, impactos y medidas de control medio ambientales asociadas al  Liderazgo:

proceso. e Transmite a su equipo una vision atractiva
e Bitdcora, reportes de produccién y reportes de incidentes. y estimulante sobre los objetivos y metas
e Calcular toneladas procesadas por hora y por turno. a cumplir

e Estandares de calidad de los productos resultantes del proceso. .
) e Es capaz de transmitir y adaptar los
¢ Indicadores en paneles de control.

¢ Nociones bdsicas de quimica y del proceso piro metaldrgico del cobre, al lineamientos estratégicos de la gerencia a
menos a nivel de la transformacion gradual desde concentrado hasta los distintos roles dentro de su equipo.
cobre blister. e Orienta y apoya al equipo para el logro de
e Instrumentacién bdsica (nociones). los objetivos, entregando lineamientos

e Normas y procedimientos de seguridad y procedimientos frente a claros y oportunos.

situaciones de emergencia.
¢ Procedimientos de operacion basica de CT, CPS, HLE y horno anddico
(operacion, proceso, riesgos, entradas y salidas).

* Procedimientos de operacion de quemadores. Comunicacion:

« Riesgos potenciales en la operacién de los equipos. * Se comunica de forma clara, oral y

e Software de operacién y mensajeria. escrita, y asegura ser comprendido por

e Listado para chequeos de equipos. sus interlocutores.

* Cadena de valor del negocio minero. e Interviene como un canalizador de las

¢ Elaboracidn e interpretacion de informes. ideas y opiniones de su equipo de trabajo.

e Herramientas ofimaticas nivel usuario.

¢ Elementos de proteccidn personal especificos para su tarea.
e Procedimientos de emergencia y primeros auxilios.

¢ Relacién del proceso minero con el medioambiente.

e Es capaz de detectar y comunicar focos
de conflicto laboral.

Efectividad personal:

¢ Planifica su trabajo optimizando los
recursos disponibles.

* Monitorea la calidad del trabajo de su
equipo de colaboradores.

® Propone y formaliza mejoras en las
practicas de trabajo de su area.

Trabajo en equipo:

* Promueve el trabajo en equipo para el
logro de las metas del area.

e Facilita el establecimiento de un clima de
confianza en su equipo de trabajo.

e Favorece la integracién y trabajo
colaborativo con clientes internos y
externos.
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NOMBRE DE LA
COMPETENCIA (UCL)

CONTROLAR MOLDEO
DE BARRAS DE
ANODO DE ACUERDO
A PROCEDIMIENTO DE
TRABAJO Y
NORMATIVA VIGENTE

U-0400-8121-015-V03

ACTIVIDAD
CLAVE

1. Preparar moldeo
de anodos de
acuerdo a
procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

CRITERIOS DE DESEMPENO
ASOCIADOS A LA ACTIVIDAD CLAVE

1.1 La inspeccidn del software de registro y lectura de libro de novedades es
efectuada, verificando condiciones operativas de los equipos y del panel de
control (parametros y hechos relevantes) y detectando desperfectos, de
acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

1.2 Los hechos y pardmetros del turno son ingresados en el software de
registro y libro de novedades, notificando todo lo acontecido en el turno, de
acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

1.3 El funcionamiento del sistema motriz e hidrdulico, tales como sistemas
de alzamiento y giro de la rueda, es revisado, verificando posibles fallas,
detectando cualquier anomalia y reportdndola a supervisién, previo a la
operacion, de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

1.4 Los moldes fuera de estandar son identificados, revisando en forma
visual y también mediante instrumentos de medicién de niveles y
volumenes, de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

1.5 El giro y balanceo de las cucharas de moldeo es revisado, asegurando la
precisidn de estos equipos, probando que las cucharas giren suavemente y
no presenten obstrucciones ni alteraciones en su movimiento, de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2. Manejar sistema
de moldeo de
anodos de acuerdo
a procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

2.1 El moldeo es programado con el controlador del horno, asegurando que
la carga esté lista y de acuerdo a los estdndares de calidad del producto, y
que el sistema se encuentra en condiciones de moldear correctamente la
carga, de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2.2 La temperatura de la carga es identificada, inspeccionando con una
varilla extraida del bafio y confirmando que esté apta para ser moldeada, de
acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2.3 El horno es girado a posicién de moldeo una vez que se ha determinado
que las condiciones operacionales, tales como temperatura y preparacion de
la rueda, permiten iniciar el moldeo, avisando a operarios mediante la
activacion de alarmas y girando suavemente el horno hasta posicion que
permite verter el cobre, de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa
vigente.

2.4 La temperatura del cobre liquido es ratificada mediante una
comunicacidn verbal con el controlador del horno, asegurando que esta se
mantenga dentro de los rangos operacionales, de acuerdo a procedimiento
de trabajo y normativa vigente.

2.5 El movimiento de la rueda de moldeo es regulada, rotando cada vez que
la carga es suficiente como para rellenar los moldes hasta los estandares
requeridos, de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2.6 El funcionamiento de los equipos, tales como sistemas de moldeo y
alzamiento es inspeccionado, estando atento en cada giro de la operatividad
del sistema, asegurando la confeccién de barras dentro de los estandares y
calidad requeridos, de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa
vigente.
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CONOCIMIENTOS ASOCIADOS
A LA ACTIVIDAD CLAVE

® Aspectos, impactos y medidas de control medio ambientales asociadas al

proceso.

e Lectura y registro de novedades en la bitacora, reportes de produccion y

reportes de incidentes.

e Calcular toneladas procesadas por hora y por turno.

e Densidad con que se debe preparar el desmoldante.

¢ Estandares de nivel y altura de moldes.

e Estandares de temperatura de moldes y lingotes para moldeo.
e Estandares fisicos de barras y lingotes.

e Interpretacion de indicadores en paneles de control.

¢ Procedimientos para el moldeo danodo.

¢ Procedimientos para la operacion de sistemas de refrigeracion.
¢ Procedimientos para la seleccién y empaque de dnodo.

® Regulacién que se le debe administrar al sistema de enfriamiento de
acuerdo a temperatura de barras y lingotes.

¢ Procedimientos para la seleccién y empaque de anodo.

* Software de operacion y outlook (para enviar y recibir mensajes).
e Listado para chequeos de equipos.

e Cadena de valor del negocio minero.

¢ Elaboracidn e interpretacion de informes.

e Herramientas ofimaticas nivel usuario.

¢ Elementos de proteccidn personal especificos para su tarea.

e Procedimientos de emergencia y primeros auxilios.

¢ Relacién del proceso minero con el medioambiente.
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FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA LA
EMPLEABILIDAD E INDICADORES DE
COMPETENCIA ASOCIADOS A LA UCL

Liderazgo:

e Transmite a su equipo una visién atractiva
y estimulante sobre los objetivos y metas

a cumplir.

e Es capaz de transmitir y adaptar los
lineamientos estratégicos de la gerencia a
los distintos roles dentro de su equipo.

¢ Orienta y apoya al equipo para el logro de
los objetivos, entregando lineamientos
claros y oportunos.

Comunicacion:

¢ Se comunica de forma clara, oral y
escrita, y asegura ser comprendido por
sus interlocutores.

e Interviene como un canalizador de las
ideas y opiniones de su equipo de trabajo.
e Es capaz de detectar y comunicar focos
de conflicto laboral.

Efectividad personal:

¢ Planifica su trabajo optimizando los
recursos disponibles.

* Monitorea la calidad del trabajo de su
equipo de colaboradores.

® Propone y formaliza mejoras en las
practicas de trabajo de su area.

Trabajo en equipo:

* Promueve el trabajo en equipo para el
logro de las metas del area.

e Facilita el establecimiento de un clima de
confianza en su equipo de trabajo.

e Favorece la integracién y trabajo
colaborativo con clientes internos y
externos.




NOMBRE DE LA
COMPETENCIA (UCL)

CONTROLAR
PRODUCCION DE
COBRE ANODICO DE
ACUERDO A
PROCEDIMIENTO DE
TRABAJO Y
NORMATIVA VIGENTE

U-0400-8121-016-V03

ACTIVIDAD
CLAVE

1. Preparar el
control de
parametros de
horno anddico de
acuerdo a
procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

CRITERIOS DE DESEMPENO
ASOCIADOS A LA ACTIVIDAD CLAVE

1.1 Los flujos y presiones de aire — petréleo — enriquecimiento en oxigeno
son regulados desde panel de control, de acuerdo a condiciones
operacionales, procedimiento de trabajo y normativa vigente.

1.2 La cantidad de escoria y temperatura de la carga es identificada al
momento del carguio, observando a través de la ventanilla del horno la
licuacion y color del bafio, de acuerdo a procedimiento de trabajo y
normativa vigente.

1.3 La operatividad del sistema de toberas es inspeccionada a través de una
revision de su funcionamiento desde el panel de control, confirméandola
mediante una inspeccidn visual en terreno, de acuerdo a procedimiento de
trabajo y normativa vigente.

2. Controlar
parametros de
horno anddico de
acuerdo a
procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

2.1 La cantidad de azufre y oxigeno presentes en la carga es estimada, a
través de un analisis visual de la muestra fisica, y confirmada con el informe
quimico de control de calidad, de acuerdo a procedimiento de trabajo y
normativa vigente.

2.2 Las cantidades de fundente al horno son suministradas de acuerdo a la
cantidad de azufre estimada en la muestra fisica, asegurando que la calidad
quimica del bafio esté ajustada al momento que llegue el informe de control
de calidad, de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2.3 El escoriado es solicitado y verificado, determinando cudl es el momento
indicado para escoriar y cudntas veces es necesario repetir ésta accion, de
acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.
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CONOCIMIENTOS ASOCIADOS
A LA ACTIVIDAD CLAVE

¢ Aspectos, impactos y medidas de control medio ambientales asociadas al
proceso.

e Célculo de toneladas procesadas por hora y por turno.

¢ Dosificaciones de fundentes de acuerdo a las cantidades de azufre.

e Comandos del panel de control.

e Estandares de calidad de los productos resultantes del proceso.

¢ Estandares operacionales de componentes del horno y sistemas
auxiliares.

* Nociones del proceso piro metaldrgico del cobre, al menos, a nivel de la
limpieza de escorias de cobre.

¢ Instrumentacion basica (nociones).

e Interpretacion de indicadores en paneles de control.

e Normas y procedimientos de seguridad y procedimientos frente a
situaciones de emergencia.

e Lectura y registro de novedades en la bitacora, reportes de produccion y
reportes de incidentes.

e Operacion de hornos Anddicos.

e Operacion de quemadores.

¢ Riesgos potenciales en la operacidn de los equipos.

e Secuencia de operacion para puesta en marcha del horno.

¢ Software de operacién y mensajeria.

e Listado para chequeos de equipos.

e Cadena de valor del negocio minero.

¢ Elaboracidn e interpretacion de informes.

e Herramientas ofimaticas nivel usuario.

¢ Elementos de proteccidn personal especificos para su tarea.

e Procedimientos de emergencia y primeros auxilios.

¢ Relacién del proceso minero con el medioambiente.
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FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA LA
EMPLEABILIDAD E INDICADORES DE
COMPETENCIA ASOCIADOS A LA UCL

Liderazgo:

e Transmite a su equipo una visién atractiva
y estimulante sobre los objetivos y metas

a cumplir.

e Es capaz de transmitir y adaptar los
lineamientos estratégicos de la gerencia a
los distintos roles dentro de su equipo.

e Orienta y apoya al equipo para el logro de
los objetivos, entregando lineamientos
claros y oportunos.

Comunicacion:

¢ Se comunica de forma clara, oral y
escrita, y asegura ser comprendido por
sus interlocutores.

e Interviene como un canalizador de las
ideas y opiniones de su equipo de trabajo.
e Es capaz de detectar y comunicar focos
de conflicto laboral.

Efectividad personal:

¢ Planifica su trabajo optimizando los
recursos disponibles.

* Monitorea la calidad del trabajo de su
equipo de colaboradores.

* Propone y formaliza mejoras en las
practicas de trabajo de su area.

Trabajo en equipo:

* Promueve el trabajo en equipo para el
logro de las metas del area.

e Facilita el establecimiento de un clima de
confianza en su equipo de trabajo.

e Favorece la integracién y trabajo
colaborativo con clientes internos y
externos.




NOMBRE DE LA

COMPETENCIA (UCL)

COORDINAR
SERVICIOS DE FUSION
— CONVERSION DE
ACUERDO A
PROCEDIMIENTO DE
TRABAJO Y
NORMATIVA VIGENTE
U-0400-3135-002-V03

ACTIVIDAD
CLAVE

1. Planificar
coordinacion de
servicios y
movimientos en
nave fundicion de
acuerdo a
procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

CRITERIOS DE DESEMPENO
ASOCIADOS A LA ACTIVIDAD CLAVE

1.1 Las condiciones operacionales de la nave de convertidores son
verificadas en panel de control y/o terreno en sistema informatico vigente
(libro de novedades), al inicio del turno, de acuerdo a procedimiento de
trabajo y normativa vigente.

1.2 Los movimientos de gruas o servicios son priorizados de acuerdo a
secuencia, procesos, requerimientos operacionales, procedimiento de
trabajo y normativa vigente.

1.3 El ingreso de los equipos es autorizado impartiendo instrucciones al
personal de maquinaria pesada y/o personal contratista, de acuerdo a
necesidades, condiciones operacionales y procedimiento de trabajoy
normativa vigente.

2. Realizar
coordinacion de
servicios fusion
conversion de
acuerdo a
procedimiento de
trabajo y normativa
vigente.

2.1 La limpieza de las instalaciones de la nave de convertidores es
coordinada con el personal de maquinaria pesada y/o personal contratista,
de acuerdo a condiciones, necesidades operacionales y procedimiento de
trabajo y normativa vigente.

2.2 Las labores realizadas por personal de servicio son verificadas, de
acuerdo a condiciones operacionales, procedimiento de trabajo y normativa
vigente.

2.3 El traslado de material es coordinado de acuerdo a requerimientos,
condiciones operacionales, procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2.4 El acopio de material es verificado segun estandares y de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2.5 El estado final de las labores y las novedades del turno son registradas,
comunicdndolas a supervisor directo, de acuerdo a procedimiento de trabajo
y normativa vigente.
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CONOCIMIENTOS ASOCIADOS
A LA ACTIVIDAD CLAVE

e Caracteristicas de funcionamiento normal de los equipos.

e Conocimientos bésicos del tablero de control y del panel de
instrumentacion.

e Disposicion de las instalaciones de la nave.

e Lectura e interpretacidn de avisos o sefiales de advertencia puesto en los

equipos.

¢ Lenguaje de sefias para gruas.

e Normativas de calidad, medio ambiente.

® Procedimiento de traslado de materiales.

e Productos generados en el proceso.

¢ Proporciones de fundentes a usar segin proceso y condiciones
operacionales.

¢ Riesgos potenciales en la operacidn de los equipos.

e Secuencia en que se deben cargar los insumos al horno de anodos, de
acuerdo a las distintas necesidades del proceso.

e Secuencias de operacidn de fusién — conversion.

e Ubicacion de los fundentes y otros materiales.

e Seguridad y salud ocupacional de la empresa.

e Célculo de tiempos de operacion en que los servicios pueden ser
realizados.

e Cadena de valor del negocio minero.

¢ Elaboracidn e interpretacion de informes.

e Herramientas ofimaticas nivel usuario.

¢ Elementos de proteccidn personal especificos para su tarea.

e Procedimientos de emergencia y primeros auxilios.

¢ Relacién del proceso minero con el medioambiente.
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FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA LA
EMPLEABILIDAD E INDICADORES DE
COMPETENCIA ASOCIADOS A LA UCL

Liderazgo:

e Transmite a su equipo una visién atractiva
y estimulante sobre los objetivos y metas

a cumplir.

e Es capaz de transmitir y adaptar los
lineamientos estratégicos de la gerencia a
los distintos roles dentro de su equipo.

e Orienta y apoya al equipo para el logro de
los objetivos, entregando lineamientos
claros y oportunos.

Comunicacion:

e Se comunica de forma clara, oral y
escrita, y asegura ser comprendido por
sus interlocutores.

e Interviene como un canalizador de las
ideas y opiniones de su equipo de trabajo.
e Es capaz de detectar y comunicar focos
de conflicto laboral.

Efectividad personal:

¢ Planifica su trabajo optimizando los
recursos disponibles.

* Monitorea la calidad del trabajo de su
equipo de colaboradores.

* Propone y formaliza mejoras en las
practicas de trabajo de su area.

Trabajo en equipo:

* Promueve el trabajo en equipo para el
logro de las metas del area.

e Facilita el establecimiento de un clima de
confianza en su equipo de trabajo.

e Favorece la integracién y trabajo
colaborativo con clientes internos y
externos.




FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD CRITERIOS DE DESEMPENO

COMPETENCIA (U CLAVE ASOCIADOS A LA ACTIVIDAD CLAVE

TRABAJAR CON 1. Identificar 1.1 La identificacion de riesgos asociados a las labores
SEGURIDAD condiciones de que cumplird en el turno es realizada y registrada en

U-0400-8111-032-V03 formato correspondiente, dando cuenta del Anélisis de
Riesgo, de acuerdo a procedimiento de trabajoy
normativa vigente.

1.2 La existencia de condiciones iniciales de
equipamiento y para la ejecucidn de los trabajos es
verificada, comprobando que se encuentren dentro de los
estdndares de seguridad asociados a las labores, de
acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.
1.3 La revision de las instrucciones y pautas de trabajo
es realizada, cerciordndose que estén las condiciones
para realizar las labores y clarificando las dudas que se
presenten sobre la actividad a realizar, de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.

1.4 La identificacidn de las condiciones que pudiesen
presentar riesgo para las personas y/o los equipos es
efectuada reportando a supervisor o quien corresponda,
de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa
vigente.

seguridad.

2. 2. Resguardar 2.1 Las tareas asignadas son realizadas cumpliendo con

condiciones de
seguridad dudas y solicitando informacién o documentos en caso

los procedimientos de seguridad existentes, aclarando

de no contar con esta informacién, de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2.2 El control de su salud y estado fisico es efectuado,
manteniendo una condicién apropiada para la ejecucion
de las tareas encomendadas y comunicando a supervisor
en caso de percibir o creer no estar en condiciones
adecuadas para realizar la tarea en forma segura, de
acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.
2.3 El andlisis de condiciones y necesidades del area es
realizado con pares y superiores, detectando condiciones
que puedan representar riesgos potenciales o
manifiestos para las personas que trabajen o transiten
por las proximidades del area en que se realizaran los
trabajos, de acuerdo a procedimiento de trabajo y
normativa vigente.

2.4 La notificacidn a pares y supervisores en caso de
detectar condiciones que pudiesen representar riesgos
potenciales o manifiestos para las personas que trabajen
o transiten por las proximidades del drea en que se
realizardn los trabajos es realizada de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2.5 La participacién en instancias de revisidn de
condiciones de seguridad en el trabajo es realizada de
manera propositiva, exponiendo su visidn respecto a la
gestion de la seguridad y presentando ideas
constructivas en funcién de garantizar la seguridad de
las personas, instalaciones, medio ambiente y
comunidad, de acuerdo a procedimiento de trabajoy

normativa vigente
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CONOCIMIENTOS ASOCIADOS
A LA ACTIVIDAD CLAVE

* Planes de emergencia en caso de derrumbes, incendios,
accidentes, terremotos, entre otros.

* Primeros auxilios (basico).

* Procedimientos de gestion de seguridad y salud
ocupacional en faena.

* Procedimientos de seguridad asociados a las tareas a
realizar.

¢ Uso y manejo de extintores.

e Comprension de lectura.

* Decreto 594 (1999) sobre Condiciones sanitarias y
ambientales bésicas en los lugares de trabajo.

* Desarrollo de operaciones matematicas basicas (cuatro
operaciones basicas de aritmética).

* Elementos de proteccion personal especificos para su
tarea.

* Equipos de proteccidn personal.

o Legislacion laboral y cédigo del trabajo (objetivo y
principales disposiciones).

® Ley 16.744 sobre accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales.

e Lugar (es) de almacenamiento de los procedimientos de
seguridad de la empresa.

e Peligros y riesgos asociados a la ejecucion de sus labores.

® Prevencion de riesgos (basico).

* Procedimientos de emergencia y primeros auxilios.
* Procesos Mineros.

 Relacion del proceso minero con el medioambiente.
e Sistemas y programas propios de la empresa, que se
aplican en su area de trabajo.

¢ Uso de radiofrecuencia.
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FICHA DE CUALIFICACION
OPERACION ESPECIALISTA NAVE FUNDICION

COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA LA

EMPLEABILIDAD E INDICADORES DE
COMPETENCIA ASOCIADOS A LA UCL

Liderazgo:

e Transmite a su equipo una visién atractiva
y estimulante sobre los objetivos y metas

a cumplir.

e Es capaz de transmitir y adaptar los
lineamientos estratégicos de la gerencia a
los distintos roles dentro de su equipo.

¢ Orienta y apoya al equipo para el logro de
los objetivos, entregando lineamientos
claros y oportunos.

Comunicacion:

¢ Se comunica de forma clara, oral y
escrita, y asegura ser comprendido por
sus interlocutores.

e Interviene como un canalizador de las
ideas y opiniones de su equipo de trabajo.
e Es capaz de detectar y comunicar focos
de conflicto laboral.

Efectividad personal:

¢ Planifica su trabajo optimizando los
recursos disponibles.

* Monitorea la calidad del trabajo de su
equipo de colaboradores.

* Propone y formaliza mejoras en las
practicas de trabajo de su area.

Trabajo en equipo:

* Promueve el trabajo en equipo para el
logro de las metas del area.

e Facilita el establecimiento de un clima de
confianza en su equipo de trabajo.

e Favorece la integracién y trabajo
colaborativo con clientes internos y
externos.
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