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Propiedad del Consejo de Competencias Mineras (CCM) del Consejo 

Minero: 

 

Este material es propiedad del Consejo de Competencias Mineras (CCM) del Consejo 

Minero. Está disponible para instituciones que imparten formación en el ámbito minero 

en Chile, a las que se autoriza la reproducción total o parcial de los contenidos de este 

material para fines de formación, citando siempre al Consejo de Competencias Mineras 

del Consejo Minero y pudiendo incluso adaptarlo para satisfacer los requerimientos de 

los participantes. Se prohíbe la reproducción o adaptación con fines comerciales.  

 

El uso del género masculino en esta publicación no constituye discriminación; tiene el 

sólo propósito de aligerar el texto cuando la redacción así lo exige.  

 

TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS, QUEDA AUTORIZADA SU 

REPRODUCCIÓN Y DISTRIBUCIÓN CITANDO LA FUENTE. © Anglo American Norte 

S.A., Anglo American Sur S.A., Anglo American Chile Ltda.; Antofagasta Minerals S.A.; 

BHP Chile Inc.; Compañía Minera Barrick Chile Ltda.; Compañía Minera Cerro Colorado 

Ltda., Minera Escondida Ltda., Minera Spence S.A.; Compañía Minera Zaldívar Ltda.; 

Corporación Nacional del Cobre de Chile; Compañía Minera Doña Inés de Collahuasi 

SCM; Compañía Contractual Minera Candelaria, Sociedad Contractual Minera El Abra; 

FreeportMcMoran South America Inc.; Glencore Chile S.A.; SCM Minera Lumina 

Cooper Chile; Sierra Gorda SCM; Teck Resources Chile Ltda.; Yamana Chile Servicios 

Ltda.; 2013. 
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Consejo de Competencias Mineras – CCM: 

El Consejo de Competencias Mineras (CCM) es una iniciativa de articulación entre las 

empresas mineras, cuyo fin es proveer información sectorial, estándares y herramientas 

que permitan al mundo formativo adecuar la formación de técnicos a la demanda del 

mercado laboral minero, tanto en términos cualitativos como cuantitativos. Con la 

asesoría experta de Innovum Fundación Chile, este organismo genera, con un enfoque 

sistémico, insumos para el mundo formativo, dando a conocer qué necesidades de 

capital humano tiene la minería y transfiriendo buenas prácticas para su formación. 

El Consejo de Competencias Mineras – el primero de su naturaleza en el país – opera 

al alero del Consejo Minero. Fue formado en 2012 y cuenta con 12 empresas socias. A 

tres años de su creación, el CCM ha desarrollado una serie de productos y sistemas 

que han marcado un cambio de paradigma en la vinculación del mundo productivo con 

el de la formación para el trabajo, y han significado un aporte de fondo para el 

mejoramiento y la valoración de la educación técnico-profesional en el país, con un 

alcance que trasciende ampliamente a la sola industria minera. 

Los Paquetes para Entrenamiento, son uno de estos productos. Se han creado 

además: Estudios de Fuerza Laboral, El Marco de Cualificaciones para la Minería 

(MCM), Marco de Calidad de Buenas Prácticas Formativas, Marco de Calidad para 

Instructores e impulsamos el apoyo sectorial al Sistema de Certificación de 

Competencias Laborales. 

Si bien el Consejo de Competencias Mineras es una entidad privada, sus productos 

están concebidos como bienes públicos y gratuitos, de valor compartido para todos los 

estamentos de la sociedad en Chile. Toda la información y los productos generados por 

el CCM, además de un breve video explicativo, están disponibles en el sitio web: 

www.ccm.cl 

El desafío que ahora enfrenta el CCM es que, tanto el mundo formativo como el minero, 

incorporen los estándares generados a sus procesos de negocio y a su quehacer diario. 

Esto generará una fuerza laboral más productiva y, por ende, mayor competitividad del 

país en el contexto internacional. 

http://www.ccm.cl/


 

Versión /2015 
5 

 

 

 



 

Versión /2015 
6 

Índice 

 

Introducción ................................................................................................................................ 7 

Instrumento de Evaluación de Proceso ...................................................................................... 8 

Módulo II: Introducción a la Operación del Tractor Neumático.................................................... 9 

1. Información general y familiarización con el tractor neumático .......................................... 10 

2. Inspección pre ocupacional: tractor neumático .................................................................. 11 

3. Controles de la maquinaria: tractor neumático .................................................................. 13 

4. Operación simulada (asistida): tractor neumático .............................................................. 14 

 

 

 

 



 

Versión /2015 
7 

Introducción  

 
La evaluación corresponde a cualquier situación, recurso, procedimiento o instrumento 

que se utilice para obtener información sobre la marcha del proceso de formación. 

Permite conocer las competencias que fueron adquiridas por los participantes y que a 

futuro son las que le servirán en el mundo del trabajo. 

 

El documento tiene una estructura similar al cuaderno del instructor, es decir, la misma 

división de módulos y contenidos. 

 

Al interior de cada módulo el instructor encontrará un set de preguntas y sus 

respectivas respuestas. 

 

Se sugiere realizar evaluaciones parciales de cada uno de los contenidos consignados 

en el Cuaderno del Instructor. Para tal efecto se recomienda seleccionar algunas 

preguntas para realizar los test y construir una pauta de evaluación para esto. 

 

Se recomienda preparar a los participantes antes de la evaluación final del módulo y 

mediante el trabajo en las distintas sesiones, dar respuesta a las inquietudes que surjan 

durante el proceso de formación. 

 

Cabe señalar que las actividades prácticas sugeridas en el Cuaderno del Instructor 

pueden ser utilizadas como evaluaciones de proceso de los contenidos vistos en cada 

módulo. Para el óptimo desarrollo de las actividades, el participante cuenta con un 

cuaderno de actividades, que posterior a su realización, serán verificadas y firmadas 

por el instructor y podrán ser parte del portafolio de evidencias de cada participante. 
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Instrumento de Evaluación de 

Proceso 
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Módulo II: Introducción a la Operación del 

Tractor Neumático 
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1. Información general y familiarización con el tractor neumático 

 

1. Mencione al menos 6 componentes mecánicos principales del tractor neumático.  

Responder con 6 enunciados cualquiera de los siguientes.  

 

 Motor Diesel. 

 Inyectores Unitarios Electrohidráulicos. 

 Transmisión Planetaria. 

 Convertidor de torque. 

 Diferencial. 

 Mandos finales. 

 Sistema de Información Vital. 

 Frenos de discos. 

 Sistema de Dirección. 

 Sistema Hidráulico de Implementos. 

 Sistema de Engrase Centralizado. 

 

2. Mencione al menos 4 criterios para medir la capacidad de carga de un tractor 

neumático. 

Responder con 6 enunciados cualquiera de los siguientes.  

 

 Tamaño.  

 Gavillanes o dientes. 

 Llantas y su habilidad para proveer tracción. 

 Tipping load. 

 Velocidad de contrapeso. 

 Fuerza de arranque. 
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3. Según la imagen que se muestra a continuación, indique el nombre y la 

funcionalidad de este elemento: 

 

 
 

Hoja Semi Universal: Hoja para material menos densos, para una operación 

liviana con capacites menores o materiales más ligeros. La ayuda de los ángulos 

del ala conserva cargar mientras realiza la operación. 

 

4. ¿Cuál es la función del convertidor de torque? Explique su principio de 

funcionamiento. 

El convertidor de torque permite transmitir la potencia del motor hidráulica y/o 

mecánicamente, según los requerimientos del operador. Lo hace paulatinamente, 

dado que es un tipo de acople hidráulico que también protege al tren de potencia 

de altos impactos. El embrague lockup comunica mecánicamente el eje de entrada 

o volante del motor, en segunda o tercera velocidad de transmisión (pasando de 

mando convertidor a mando directo), en esta condición, el equipo comienza a 

desarrollar velocidad y a disminuir el torque debido a que salió de la inercia, 

usándose sólo para traslados del tractor. 

 

2. Inspección pre ocupacional: tractor neumático 

 

5. Mencione 3 temas a tratar detalladamente en un cambio de turno. 

Responder con 3 enunciados cualquiera de los siguientes.  

 

 El alcance del programa de trabajo del día. 

 La información de los reportes del turno anterior que puedan impactar en 

las operaciones del día. 

 Las prioridades para el turno. 

 Los objetivos y planes para el turno. 
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 Las buenas prácticas para mantener tiempos mínimos de inactividad y de 

reprocesos. 

 La seguridad y temas pertinentes a la operación diaria o al lugar de trabajo. 

 

6. ¿Cuál es la primera actividad que debe realizar un trabajador al comenzar su 

turno?  

Inspección perimetral.  

 

7. Mencione 3 elementos que se deben revisar en una inspección a bordo de la 

máquina.  

Responder con 3 enunciados cualquiera de los siguientes.  

 

 Piezas sueltas, quebradas o extraviadas 

 Operación y orientación de los instrumentos. 

 Niveles de fluidos y filtraciones 

 Palancas de control.  

 Ajustes correctos de los controles. 

 Identificar los puntos ciegos de visión. 

 Limpieza y orden 

 

8. ¿Verdadero o falso? Antes de realizar una inspección a bordo, el operador debe 

conocer el método seguro y correcto de abordar el tractor. Verdadero.  

 

9. ¿De qué sirve que el asiento del tractor tenga una suspensión ajustable completa?  

  Sirve para ajustarse a los tamaños, pesos y posturas de las distintas personas.  

 

10. ¿Sí o no? Siempre verifique el estado del cinturón de seguridad y de las piezas de 

montaje antes de operar el tractor. Sí.  

 

11. Mencione 3 tareas de orden y limpieza que deben realizarse rutinariamente.  

Responder con 3 enunciados cualquiera de los siguientes.  

 

 Lavar el cargador de manera periódica 

 Retirar escombros de la cabina 

 Limpiar parabrisas, ventanas y espejos para mantener una visibilidad clara. 

 Limpiar los cristales de las luces que puedan estar cubiertas con tierra y 

lodo. 

 Limpiar derrames de aceite y/o excesos de grasa después de que se ha 

realizado mantención al equipo.  

 Eliminar el material de desecho en el contenedor apropiado  
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 Informar cualquier defecto al supervisor o al departamento de 

mantenimiento 

 

12. ¿Verdadero o falso? El operador debe ser capaz de revisar los niveles de fluidos y 

rellenar donde cuando sea necesario. Verdadero.  

 

13. ¿Verdadero o falso? El operador NO es responsable de revisar los puntos de 

lubricación y engrase según sea necesario. Falso.  

 

14. Mencione 2 revisiones de mantenimiento menor típicas que un operador debe de 

tractor debe realizar. 

Responder con 2 enunciados cualquiera de los siguientes.  

 

 Revisar mangueras en busca de fittings sueltos. Apretar, reemplazar y/o 

informar según sea necesario. 

 Revisar los componentes del motor en busca de filtraciones de combustible 

o aceite. Apretar, reemplazar y/o informar según corresponda.  

 Revisar el nivel de los fluidos y rellenar donde sea necesario. 

 Ajustar o reemplazar el espejo retrovisor. 

 Revisar la operatividad e integridad de las luces de trabajo, las luces 

indicadoras y las luces de despeje y los fittings. 

 Remplazar fusibles y lámparas dañadas. 

 Revisar los puntos de lubricación y engrase según sea necesario. 

 

3. Controles de la maquinaria: tractor neumático 

 

15. Mencione al menos 5 componentes de los controles presentes en la cabina del 

tractor neumático. 

 Pantallas de medidores. 

 Tacómetro. 

 Pantalla del sistema de monitoreo. 

 Control de freno de servicio. 

 Control de aceleración. 

 Control de freno de estacionamiento. 

 Control de freno del motor. 

 

16. Nombre los componentes de la Consola de Control STIC: 

 Control de velocidad. 

 Control sentido de marcha. 
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 Traba control STIC. 

 Parilla de ajuste consola. 

 

17. Mencione cuál es la importancia que el operador sea capaz de identificar y 

responder ante todos los símbolos que aparecen en la pantalla de alarma del 

Sistema de Monitoreo Electrónico o EMS (Electronic Monitor System) del cargador 

frontal. 

Son un indicador temprano sobre la existencia de un problema potencial. La 

detección a tiempo puede evitar fallas o podría reducir averías y mantenimientos 

costosos. 

 

18. El sistema de monitoreo avisa al operador de un problema inmediato o inminente 

del equipo. Esta alerta es de carácter:  

a) Visual.  

b) Sonora.  

c) Visual y sonora.  

 

 

4. Operación simulada (asistida): tractor neumático 

 

19. Para la puesta en marcha y apagado del equipo, el interruptor general se 

encuentra ubicado en: 

En algunos equipos está ubicado en el lado derecho del parachoques trasero. 

20. ¿Por qué no debe accionarse el interruptor general en posición “desconectado” 

con el motor en marcha? 

Porque pueden producirse daños importantes en el sistema eléctrico. 

 

21. Describa la técnica operacional frente a derrame de piedras en el camino.  

 Empujar las piedras de derrame, fuera del borde del camino.  Evitar 

empujar el material de los derrames al lado del camino, donde se 

encuentran los cables de energía eléctrica.  No empuje las piedras a la 

berma del centro porque contamina el material más fino de la berma que 

usa la motoniveladora para el mantenimiento del camino. 

 Empujar las piedras lo bastante lejos fuera del camino para que no 

produzcan daños a la motoniveladora y a los neumáticos. 

 Reparar los hoyos con material de relleno. 
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22. Describa la técnica operativa para el apagado y aparcado con seguridad del 

tractor neumático 

 El equipo debe ingresar al área de estacionamiento a la velocidad límite 

indicada (máx. 10kph). 

 El equipo debe ser estacionado lejos de las áreas de ingreso y salida, 

puntos de carga de combustible y depósitos de combustible y aceite. 

 Todos los acoplamientos deben ser bajados al suelo. 
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