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Fundación Chile. Todas las fuentes citadas han autorizado el uso de este material. 
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I. Módulo  Marco de Cualificaciones Mineras 

 

1. ¿Qué es un marco de cualificación? (MC) 

 

Los marcos de cualificaciones son una herramienta que permiten, a partir de la definición 

y organización de logros de aprendizajes, situarlos en rutas y procesos como un 

continuo, facilitando a los individuos la construcción de trayectorias formativas a lo largo 

de la vida que permitan responder a las necesidades que se generan en el mundo del 

trabajo. Paralelamente, pueden cumplir una función ordenadora y normativa si se 

escalan a nivel de política nacional, enfocándose en el aseguramiento de la calidad de 

la formación y estableciendo reglas y procedimientos comunes para el diseño de todas 

las cualificaciones. 

Los marcos de cualificaciones establecen los requisitos de formación de acuerdo a 

distintos niveles de complejidad y de especialidad, identificando los aprendizajes 

necesarios que permiten desarrollar una cualificación. Estos requisitos de formación 

suelen expresarse a través de descriptores que permiten comunicar de un modo claro y 

amplio, los resultados de aprendizaje que se esperan para el desempeño laboral en 

determinado sector productivo. 

El Marco de Cualificaciones tiene en cuenta todos los niveles de cualificación de la 

enseñanza general, la formación profesional, la educación académica y otros tipos de 

formación, además de abarcar las cualificaciones obtenidas tanto en la educación inicial 

y de la formación continua. 

Es importante que tenga en cuenta que hasta ahora, no existía un marco que delimitara  

claramente las rutas  de aprendizaje que las personas debían seguir para insertarse 

exitosamente en la industria minera. 

 

Lo anterior, desfavorece la construcción de ofertas de formación -  en todos los niveles 

– de acuerdo a las reales necesidades de la industria.  
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2. Marco de cualificación para la minería (MCM) 

 

La elaboración de un Marco de Cualificaciones de Minería busca facilitar la adecuación 

entre la oferta formativa y las competencias requeridas por la industria, de acuerdo a la 

cantidad y calidad que se demanda. Para ello, el marco organiza los perfiles y 

competencias de los principales procesos de la cadena de valor de la minería chilena, 

en niveles de cualificación y rutas de aprendizaje progresivas.  

 

3. Usos del MCM 

 

El Marco de Cualificaciones para la industria minera chilena permite:  

 Generar un acuerdo sectorial sobre los estándares de competencias requeridos 

en los distintos procesos de la industria, organizando y transparentando las rutas 

de aprendizaje a seguir.  

 Promover sistemas de información para divulgar las competencias requeridas, las 

rutas de aprendizaje de la industria y los descriptores de los programas de 

formación, entre los diferentes actores, grupos e instituciones del sector.  

 Contribuir a que las instituciones de formación mejoren la pertinencia y calidad de 

su oferta.  

 Facilitar procesos de reconocimiento de aprendizajes previos de las personas, 

flexibilizando la construcción de rutas de aprendizaje a seguir.  

 Propiciar un sistema virtuoso en base a la promoción de estándares de calidad 

tanto a nivel de programas de formación como de tutores.  

 Articular los procesos de evaluación y certificación de competencias. 

 

4. Estructura del MCM 

 

El Marco de Cualificaciones de Minería (MCM) fue desarrollado como una adaptación 

del marco de cualificaciones Australiano. Define los requerimientos de formación para 

los distintos perfiles ocupacionales de la gran minería metálica chilena. Considera 
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perfiles desde el nivel 1 al 5 (técnicos especializados), para la cadena de valor principal: 

extracción-procesamiento-mantención, tanto para funciones de empresas mineras como 

de sus proveedores. 

 

Para esto se estableció un acuerdo de colaboración con SkillsDMC 

(www.skillsdmc.com.au). Se revisó el AustralianQualifications Framework, 

(www.aqf.edu.au), su aplicación en la industria minera australiana y la organización de 

su catálogo de competencias. Finalmente se adaptó el marco a la realidad nacional.  

 

El marco resultante se organiza en 5 niveles de cualificación que corresponden a niveles 

de formación de carácter técnico. Éstos comprenden desde la formación de oficios de 

entrada hasta la formación de técnicos especializados. En cada nivel se describe, de 

modo general, el alcance y los resultados que debiera obtener una persona a través del 

proceso de aprendizaje (sea éste formal, no formal e informal).  

 

A continuación se presenta la estructura general de los niveles de cualificaciones del 

MCM con una síntesis del descriptor de nivel y una indicación referencial del alcance 

laboral de los perfiles y competencias agrupados en cada nivel. 

 

Estructura del Marco de Cualificación de Minería 

Nivel Descriptor Alcance laboral 

5 

Las personas en este nivel poseen conocimientos teóricos y 

prácticos complejos y habilidades expertas para el trabajo en 

la industria minera y para el aprendizaje continuo. 

Demuestran autonomía, discernimiento y responsabilidad 

personal en la realización de tareas técnicas complejas, y 

tienen capacidad para planificar, coordinar y evaluar el 

trabajo de otros.  

 

Sénior - 

Jefaturas 

4 

Las personas en este nivel poseen los conocimientos 

teóricos y prácticos y las habilidades especializadas para el 

trabajo experto en la industria minera. Demuestran 

autonomía, discernimiento y responsabilidad por el trabajo 

Especialistas  

(diagnóstico) 
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propio. Respecto al trabajo de otros, su responsabilidad es 

limitada.  

 

3 

Las personas en este nivel poseen los conocimientos 

teóricos y prácticos y las habilidades para trabajar en un área 

específica de la industria minera. Lo hacen bajo supervisión 

pero con ciertos niveles de autonomía y responsabilidad por 

el trabajo propio. Respecto al trabajo de otros, su 

responsabilidad es limitada.  

Mantenedores y 

operadores 

avanzados 

2 

Las personas en este nivel poseen los conocimientos y 

habilidades básicas (conceptos, procedimientos y técnicas) 

que les permiten trabajar en un contexto definido de la 

industria minera, bajo supervisión directa. Pueden 

emprender procesos de aprendizaje continuo.  

 

Ayudante - 

Operador básico 

1 

Las personas en este nivel poseen conocimientos y 

habilidades elementales que les permitan iniciarse 

laboralmente en la industria minera y emprender procesos 

de aprendizaje continuo.  

 

Apresto inicial 

 

 

Descriptores de nivel  

 

Los descriptores permiten identificar con mayor claridad el alcance de cada nivel de 

cualificación y organizar los perfiles y competencias requeridos en la industria. Estos 

descriptores expresan con detalle y especificidad qué aprendizaje se espera que alcance 

una persona para que pueda desempeñarse laboralmente en la industria.  

 

Los descriptores se organizan de acuerdo a las siguientes tres dimensiones:  
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Dimensiones de los Descriptores 

 

Conocimientos Habilidades 
Contexto de 

aplicación 

Refiere al dominio de 

contenidos y su 

comprensión, 

considerando el 

alcance en cuanto a 

profundidad, amplitud, 

tipo de conocimiento y 

complejidad del 

mismo.  

Refieren al ámbito del 

hacer. Se describen 

en términos de 

habilidades cognitivas, 

técnicas y 

comunicacionales.  

Refiere al contexto 

laboral en que se 

aplican los 

conocimientos y 

habilidades en 

términos de 

autonomía, 

responsabilidad y 

compromiso.  

 

 

Matriz de descriptores MCM 

Expresa con mayor detalle y especificidad el tipo de aprendizaje que se espera alcance 

una persona, de acuerdo a conocimientos, habilidades y el contexto de aplicación laboral. 
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Matriz de Descriptores del MCM (por niveles) 

Niveles Conocimientos Habilidades 

Nivel 1 

 

Conocimientos y comprensión elementales de 

áreas reducidas de trabajo.  

- Habilidades básicas para 

participar en la vida 

laboral.  

- Habilidades de 

comunicación para recibir, 

transmitir. 

- Habilidades técnicas en el 

uso apropiado de 

herramientas 

comunicación.  

Nivel 2 

 

Conocimientos básicos de nociones, hechos y 

procedimientos en un área definida de trabajo.  

- Habilidades para acceder, 

registrar y actuar en un 

rango. 

- Habilidades de 

comunicación para aplicar 

y comunicar. 

- Habilidades técnicas para 

utilizar equipos para el 

desarrollo procedimientos.  

Nivel 3 

 

Conocimientos técnicos y de procedimiento, con 

algunos elementos teóricos para un área de 

trabajo.  

- Habilidades técnicas y de 

comunicación para 

interpretar acuerdo a la 

información disponible y 

otorgar soluciones. 

- Habilidades técnicas y de 

comunicación para 

proporcionar. 

Nivel 4 

 

Conocimientos teóricos y técnicos amplios en un 

campo especializado de trabajo.  

- Habilidades para 

identificar, analizar, 

comparar y utilizar. 
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- Habilidades técnicas y de 

comunicación para aplicar 

actividades.  

- Habilidades técnicas 

especializadas para 

completar. 

Nivel 5 

 

Conocimientos técnicos, teóricos y conceptuales, 

con profundidad en algunas áreas de trabajo.  

- Habilidades de 

comunicación para 

identificar, analizar, con 

diversos tipos de 

información.  

- Habilidades para analizar, 

planificar, diseñar y 

evaluar impredecibles y/o 

gestionar requerimientos 

necesarios.  

- Habilidades 

comunicacionales para la 

transferencia habilidades 

especializadas para 

demostrar la 

comprensión. 
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5. Rutas de aprendizaje 

 

La elaboración de los mapas de procesos de la industria se focalizó en aquellos que son 

principales en la cadena de valor de la gran minería metálica. En cada proceso se revisó 

la progresión entre los perfiles y las unidades de competencias agrupadas, identificando 

cuáles de estos se requieren para alcanzar otros. Por lo que, se definieron rutas de 

aprendizaje entre los distintos perfiles en cada uno de los procesos y de acuerdo a cada 

nivel.  

A partir de esas rutas de aprendizaje se fueron construyendo agrupaciones de perfiles y 

competencias en base al criterio que la agrupación mantuviera las especialidades 

involucradas y la coherencia entre los perfiles.   
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