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Aprendizaje esperado: Identificar   las señaléticas para segregar el área de operación, 

considerando la evacuación de todo el personal ajeno al trabajo    

 

MÓDÚLO: OPERAR EQUIPO TELESCOPICO 

1. Nociones básicas de Operación de equipos telescópicos. 

 

 

 

 

Resumen de contenidos: 

Los equipos telescópicos han sido diseñados como una herramienta multifuncional, para 

tener mayor versatilidad de utilización, siendo la más destacada dentro de sus funciones la elevación 

de personas en canastos certificados. Por el alcance que ésta máquina tiene, ha generado la 

utilización de este modelo de equipo en la minería subterránea, ya sea por sus tamaños, 

movimientos de dirección y el alcance del sistema telescópico, para elevar carga o mantener 

trabajadores en altura física.  

Cabe señalar, que estos modelos de equipos obligan a que los operadores deban estar 

instruidos y capacitados en su diseño, como estructura de sus cualidades, ventajas y desventajas, 

además, deben tener la capacidad de discernir en qué tipo de funciones trabajarán, para obtener el 

mejor desempeño y provecho del equipo en la labor encomendada. 

Estos equipos son incorporados en distintas faenas productivas considerando una de ellas 

en la minería para los trabajos de fortificación, acuñadura, transporte de carga, montacargas, 

tendido de redes eléctricas, tendido de cañerías y otras tareas, en las cuales se puede desempeñar 

este equipo en base a las cualidades que posee.  

Las señales de seguridad en los equipos, son instaladas en base a una identificación de peligros y 

evaluación de riesgos, para evitar que sucedan eventos no deseados durante la manipulación en 

Conceptos Claves

PROCEDIMIENTOS E 
INSTRUCTIVOS

Márgenes de operación de los
equipos telescópicos

IDENTIFICACIÓN DE PELIGRO Y 
EVALUACIÓN DE RIESGOS

Identificar riesgos de peligros
en los equipos telescópicos.

RUTAS Y TRASLADOS

Definir estrategias de rutas de
traslado.
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operación de equipo y de levante de personas o cargas, estas señaléticas deben ser reconocidas por 

el operador y las personas quienes trabajen en las cercanías del equipo. Además, es responsabilidad 

del operador mantenerlas limpias y legibles y si éstas se deterioran solicitar a mantenimiento la 

reposición de las señaléticas. Para no perder el estándar de fabricación y los niveles de advertencias 

en los sectores críticos del equipo.  

Se estipula en el mercado que los equipos elevadores de personas y que son catalogados bajo la 

condición de telescópicos, deben reunir normas legales vigentes para la protección del operador, 

quien opera el equipo y los ocupantes de las plataformas o canastos de trabajo. Por esta razón se 

ha comprobado la idoneidad de esta carretilla elevadora en condiciones normales de uso, previstas 

en las presentes instrucciones con un coeficiente de prueba ESTÁTICA DE 1,33 y un coeficiente de 

prueba DINÁMICA DE 1, tales como fueron previstos por la normativa armonizada, relativa a las 

carretillas de alcance variable. Antes de la puesta en servicio, el responsable de la empresa tiene la 

obligación de comprobar que la carretilla elevadora está efectivamente adecuada a las tareas que 

se deben ejecutar y debe realizar pruebas (de conformidad con la legislación vigente).  

• Responsabilidades y normas internas. 

La empresa que posea estos elevadores telescópicos debe, generar procedimientos e 

instructivos de utilización para las distintas faenas donde se utilice el equipo, cautelando 

medidas de seguridad para la Gente, Equipos Materiales y Ambientes. (GEMA). 

• Responsabilidades del operador. 

La persona que ejecuta la labor de operación debe estar Instruido en forma teórica y 

práctica en la utilización del equipo y sus componentes, cautelando y maximizando el 

profesionalismo de su accionar como operador de equipo telescópico, puesto que involucra 

una gran responsabilidad operar y sostener personal en los canastos de trabajo. 

Por su parte, debe inspeccionar los componentes de protección o EPP a todo el personal 

que subirá a la plataforma de trabajo, sin estos componentes no pude ejecutar trabajos. 

• Responsabilidades de los trabajadores que operan en la plataforma. 

El operador o trabajadores que operan en la plataforma deben estar en perfectas 

condiciones físicas y psicológicas para desarrollar las labores encomendadas, de no reunir 

estas condiciones deben reportarse con el operador del equipo y el jefe de turno para 

cambiar el personal y realizar el trabajo en forma correcta y segura, no exponiendo a los 

compañeros ni al operador del equipo. Los trabajadores que se encuentran en la plataforma 

deben tener comunicación por radiotransmisor o señales manuales para comunicar 

desplazamientos detenciones y repliegue de telescopios del equipo.  

• Responsabilidad del supervisor a cargo del trabajo y los trabajadores. 

Es responsable de inspeccionar el sector donde se desarrollará el trabajo, así como de las 

instrucciones o nombradas entregadas al personal que ejecutará la tarea, cautelando 
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revisiones antes, durante y después de las ejecuciones, disponiendo de intervención 

inmediata respecto de desviaciones del proceso encomendado. Además, es quien brinda 

apoyo y actúa como un facilitador para la correcta ejecución del trabajo. 

IMPORTANTE 

Para que un operador sea competente, debe garantizar sus reflejos y su capacidad de 

atención, por lo que no puede ingerir drogas ni bebidas alcohólicas cuando trabaja. 

 Un operador que esté tomando fármacos bajo prescripción médica debe consultar con el 

médico la posibilidad de utilizar la máquina de forma segura. 

• Siga cuidadosamente las instrucciones de utilización y mantenimiento descrito en este 

manual. 

Los manipuladores telescópicos y sus implementos han sido diseñados para ofrecer una 

máxima seguridad a los operadores. No obstante, y a pesar del diseño meticuloso, esta 

máquina puede resultar peligrosa si no se siguen adecuadamente las instrucciones de uso y 

mantenimiento de este manual. 

Si se siguen las instrucciones específicas para la utilización y el mantenimiento y se emplea 

el equipamiento original diseñado especialmente para la máquina, esta unidad puede 

usarse en operaciones de elevación con componentes de carga de longitud variable. Esta 

unidad está capacitada para oscilar la carga libremente en todas las direcciones. 

• Esta máquina no está diseñada para: 

o Usos bajo condiciones atmosféricas que presenten riesgos de relámpagos, 

tormenta o vientos cuyas velocidades excedan los 12,5 m/s (fuerza 6 en la escala 

de Beaufort). 

o Usos en atmósferas explosivas.  

o La ejecución de trabajos en líneas eléctricas con tensión o alta tensión  

Las pegatinas que aparecen sobre la máquina le proporcionan información acerca de la 

utilización y el mantenimiento en condiciones de máxima seguridad de su telescópica o 

implemento. 

La seguridad exige un operador cualificado, éste debe estar familiarizado con las 

instrucciones escritas, reglamentos y regulaciones. 

• Sistema de Prevención de incendios: 

Varios elementos del cargador y de algunos implementos alcanzan temperaturas elevadas 

en condiciones normales de funcionamiento. Las principales fuentes de temperaturas 

elevadas son el motor y el sistema de escape.  
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Un sistema eléctrico deteriorado o sin el mantenimiento apropiado, puede producir arcos 

eléctricos y chispas. 

Los equipos telescópicos al trabajar en minería subterránea deben poseer sistemas de 

extinción centralizados y un sistema manual portátil de respaldo en el equipo, además el 

operador debe estar capacitado e instruido en el funcionamiento de ambos equipamientos. 
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Actividad de Aprendizaje: 

- Identificación de los tipos de señaléticas en formas y colores para el equipo y las 
segregaciones de áreas de trabajo con el equipo alza hombres, cautelando la 
utilización de manuales, procedimientos y fichas técnicas.

Objetivo

-El objetivo es identificar formatos y colores de señaléticas para las distintas 
advertencias en el equipo y las zonas de segregación.

Materiales y recursos

-Cuaderno del participante.

-PC y proyector.

-Acceso a Internet.

-Literatura impresa de formatos y señaléticas estándares de colores.

ACTIVIDAD N° 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Estrategia Metodológica 

 Revisión de tipos y formas de señaléticas de equipo y segregación. 

Reconocer e Identificar tarjetas de peligro en el equipo su composición y significado. 

 

• Estrategia de Implementación de Actividades de Aprendizajes: 
 

Estrategia de implementación:  

Recursos Plataforma Web ✓  

Explicación Demostrativa en Aula 
 

✓  

Recurso Audiovisual 
 

✓  

Propuestas de Situaciones Problemáticas 
 

✓  

Formulación de Preguntas 
 

✓  

Trabajo en Sala de Clases 
 

✓  

Trabajo en terreno  
 

✓  



 

8 
 

 

INSTRUCCIONES 

Descripción de la Actividad: En esta actividad se analizarán símbolos definidos para cada componente 

e   incorporarlos en una sola figura y un significado de manera tal que el operador identifique a través 

de una sola figura el mensaje      

 
Inicio 

 
La actividad se inicia con ejemplos de señaléticas individuales y en conjuntos entendiendo el mensaje a 
transmitir o captar, además verificar los estándares de las señaléticas de segregación. 

 
Desarrollo de la actividad  

El instructor debe seguir las siguientes indicaciones para el desarrollo de la actividad:  

Hacer una breve introducción a lo que deberán alcanzar los participantes como resultado  

Entregar indicaciones de seguridad y velar por la adecuada aplicación de los controles críticos. El 

instructor es responsable de la correcta identificación, evaluación y controles de riesgos en relación a 

la actividad.           

Describa paso a paso la actividad de aprendizaje, de manera que los participantes cumplan sin 

inconveniente lo que Ud. ha planificado para ellos.  

a. El instructor demuestra a través de presentaciones y documentos, los símbolos de señalética 

de advertencia, peligro, órdenes, emergencias. 

b. Instructor hace una breve demostración y responde a las preguntas en caso de dudas                  

c. El instructor a través de presentaciones PPT, Analizan los símbolos de advertencias del equipo, 

sus peligros y mensajes  

d. El Instructor registra en formatos de evaluaciones lasrespuestas a consultas realizadas por el 

entendimiento de la aplicación de los procedimientos e instructivos. 

e. Analizan respuestas en clase permitiendo cerrar las brechas detectadas en respuestas 

inconclusas o mal respondidas. 

f. Los participantes desarrollan la actividad, según pauta entregada por instructor, paso a paso, 

(de la letra a a la e  d.)  

g. Instructor monitorea avances y entrega feedback en caso de producirse desviaciones  

h. Término de la actividad  

i. Participantes realizan orden y limpieza del sector, si así es necesario 

 

Cierre de la actividad

 
El instructor refuerza los conceptos y habilidades aprendidas, y comenta lo resultados de las 

actividades desarrolladas.   

• Reconocer los procedimientos e Instructivos. 

• Reconocer y aplicar las recomendaciones del fabricante respecto del izaje de personas. 

• Reconocer y respetar las normas para levantar cargas y segregaciones de áreas. 

 

Duración de la actividad 

60 minutos. 
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Reconocer señalética, ubicación y significado en el área de
peligro, reconocer glosario de terminologías para un buen
manejo del equipo, realizar chequeos del equipo acorde a
manuales y fichas técnicas.

RESUMEN
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Aprendizaje esperado: Recepciona información detallada del trabajo a ejecutar, aclarando 

dudas. Con los compañeros de trabajo, formas de ejecución y comunicaciones 

 

2. Procedimientos e instructivos de operación de equipo telescópico 
 

 

 

 

Resumen de contenidos 

 

Identificar componentes críticos, evaluar rutas de tránsito, observando las condiciones y el 

comportamiento del equipo, así como el comportamiento del operador y sobre todo de la 

evaluación de riesgos que esta tarea de izaje involucra, puesto que es de vital importancia tener 

bajo estricto control el izaje de personas, las que se podrían ver afectadas por alguna mala maniobra 

o movimientos inesperados del equipo. 

Por esta razón es vital la identificación de peligros que involucra esta tarea por parte del 

operador y el personal que estará trabajando en el canasto.  

Los procedimientos de operación deben contemplar las normas de cómo se utilizará el equipo y en 

qué condiciones, remarcando los limites respecto de sus cualidades. 

La identificación de peligros, en éstas tareas de elevación de personas, en equipos telescópicos, 

debe ser minuciosamente inspeccionada y observada para evitar atrapamiento del personal o 

aplastamiento de ellos, Las medidas de control ante los eventuales peligros dentro de las 

operaciones, es la prudencia y observación del operador de condiciones o actos que incurran en 

faltas capaces de producir accidentes, por lo tanto, un operador capacitado y entrenado en la 

operación correcta de estos equipos de izaje, sabrá determinar los patrones o rangos de operación 

destacando los límites para cumplir cabalmente con los procedimientos e instructivos. 

Conceptos Claves

IDENTIFICAR CRITERIOS Y 
MODALIDADES

Demostración de distintos
tipos de operación con equipo
telescópico

EVALUAR POSIBILIDADES DE 
CONTROL REMOTO

Modalidad de operación por
control remoto.

identificar maniobras para
equipo telescópico.

FORMATOS DE CHECK-LIST

Entrega de informe del turno.
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Las rutas de traslado deben analizarse, ya que estos equipos no poseen grandes sistemas de freno 

y por lo general son transmisiones hidrostáticas que se mueven según requerimiento del operador 

acorde a la aceleración del equipo. Por lo tanto, se debe ejecutar análisis si existen rampas en el 

trayecto, el porcentaje de inclinación de estas, evaluar si vamos a subir o bajar con el equipo y si 

éste va a transitar cargado o vacío. 

Se debe repasar o recordar los límites de velocidades establecidas para el tránsito de 

equipos. Otro factor importante, es la coordinación con equipos camionetas escoltas para los 

traslados de los equipos alza hombres, ya sean estos cargados o vacíos por rampas en sectores de 

tránsito en plano, donde deben coordinarse en la misma frecuencia radial y mantener distancias 

prudentes entre equipos escolta y escoltado. 
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Actividad de Aprendizaje: 

-Aplicar listado de los componentes críticos y de seguridad del equipo 
considerando las rutas de traslado y evaluación de riesgos de la tarea.

Objetivo

-Aplicar normas establecidas en los procedimientos instructivos que cautelen la 
identificación de peligros y evaluación del riesgo(IPER) de la tarea. realizar ART.

Materiales y recursos

-Cuaderno del participante.

-Equipo en terreno

-Simuladores de equipos telescópicos.

-Literatura  impresa de manuales, procedimientos e Instructivos. 

ACTIVIDAD N° 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Estrategia Metodológica 

Revisión de procedimientos e instructivos. 

Reconocer e identificar peligros y evaluar riesgos de la tarea. 

Analizar las rutas de traslado del equipo para evaluar posicionamiento de circulación 

de traslado 

 

• Estrategia de Implementación de Actividades de Aprendizajes: 
 

Estrategia de implementación:  

Recursos Plataforma Web  

Explicación Demostrativa en Aula 
 

✓  
✓  

Recurso Audiovisual 
 

✓  

Propuestas de Situaciones Problemáticas 
 

✓  

Formulación de Preguntas 
 

✓  

Trabajo en Sala de Clases 
 

✓  

Trabajo en terreno  
 

✓  



 

13 
  

INSTRUCCIONES 

Descripción de la Actividad: En esta actividad se analizarán Procedimientos e instructivos donde se 

contemplan los peligros y medidas de control para la operación de equipos telescópicos.     

 
Inicio 

 
La actividad se inicia con ejemplos de operación de equipos telescópicos contemplando 
procedimientos e instructivos identificando peligros y riesgos de las tareas según proceda en sus 
funciones específicas.

 
Desarrollo de la actividad  

El instructor debe seguir las siguientes indicaciones para el desarrollo de la actividad:  

Realizar Identificación de peligros y evaluación de riesgos identificando condiciones anómalas en el 

equipo en terreno. 

 El instructor es responsable de la correcta identificación, evaluación y controles de riesgos en relación 

a la actividad.  

Describa paso a paso la actividad de aprendizaje, de manera que los participantes cumplan sin 

inconveniente lo que Ud. ha planificado para ellos.  

a. El instructor demuestra en terreno los peligros que se asocian a esta tarea de elevación de 

cargas y personas en las plataformas de elevación y extensión. 

 

b. Instructor hace una breve demostración y responde a las preguntas en caso de dudas                  

c. El instructor a través de presentaciones PPT, analiza los procedimientos e instructivos 

atingentes a la labor que desarrollaran. 

d. El Instructor registra en formatos de evaluaciones lasrespuestas a consultas realizadas por 

el entendimiento de la aplicación de los procedimientos e instructivos. 

e. analizan respuestas en terreno permitiendo cerrar las brechas detectadas en respuestas 

inconclusas o mal respondidas. 

f. Los participantes desarrollan la actividad, según pauta entregada por instructor, paso a paso, 

(de la letra a. a la e d.)  

g. Instructor monitorea avances y entrega feedback en caso de producirse desviaciones  

h. Término de la actividad  

i. Participantes realizan orden y limpieza del sector, si así es necesario 

Cierre de la actividad

 
El instructor refuerza los conceptos y habilidades aprendidas, y comenta lo resultados de las 

actividades desarrolladas.   

• Aplica los procedimientos e Instructivos. 

•  Aplicar las recomendaciones del fabricante respecto del izaje de personas. 

• Reconocer y respetar las normas para levantar cargas y segregaciones de áreas. 

 

Duración de la actividad 

60 minutos. 
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Identificar los prodecimientos y márgenes de operación de
los equipos telescópico, identificar el paso a paso de las
tareas de izaje de las personas, identificar los peligros en las
tareas que se realizan con los equipos y para finalizar,
evaluar los riesgos y definir las estratégias de las rutas de
traslado.

RESUMEN
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Aprendizaje esperado: Realizar operación de equipo manipulador telescópico, identificando 

necesidades y prioridades de ejecución. 

3. Operación de equipo manipulador 
 

 

 

 

Resumen de contenidos: 

 

El equipo es una herramienta poli funcional de trabajo, el operador debe conocer cada una 

de sus facultades y dispositivos adicionales, cada uno de ellos tienen sus cualidades, pero 

destacaremos la utilización más frecuente que es la de alza hombres, existen dos tipos de 

operaciones, la primera Operación por mando directo en cabina, Este equipo puede ser operado 

como alza hombres por mando directo con operador en cabina, este operador tiene carácter de 

operador de grúa, ya que no puede abandonar el puesto de operación, debe controlar la máquina y 

al personal que esta sobre la plataforma del canasto, a espera de coordinaciones por señales o 

comunicación radial. Por otra parte, la Operación vía remota: Esta operación es hoy en día, una 

exigencia de seguridad, ya que el equipo alza hombres deben tener este dispositivo para procurar 

intervenir o bloquear el equipo en caso de pérdida de control por parte del operador o porque este 

puede ser requerido para otras actividades dentro del proceso de la tarea. En ambas operaciones 

quien controle el equipo como operador, debe estar consciente de que se debe segregar la zona de 

trabajo, evitar las exposiciones de trabajadores bajo la elevación de la pluma telescópica y el 

canasto. 

Al analizar el trabajo a ejecutar, el operador y los trabajadores que se ubicarán en el canasto 

de elevación, deben cuantificar el peso que soportara el equipo y la distancia a extender la pluma, 

la que debe ser evaluada en las plantillas de ábaco de cargas del equipo. Estas plantillas nos indican 

la posibilidad de realizar la elevación sin estabilizadores apoyados, en donde el equipo permite 

Conceptos Claves

SEÑALÉTICA DE EQUIPO

Reconocer las señaléticas del
equipo, su significado y
ubicación.

Protección contra incendios.

SEÑALÉTICA DE SEGREGACIÓN

Identificar e instalar
señalèticas de segregación
para los trabajos con el
equipo.

REVISIONES DE EQUIPO

Realizar chequeos en el equipo
con la finalidad de detectar a
tiempo falencias.
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realizar elevación en modalidad de montacargas con una máxima extensión de dos metros de 

prolongación de pluma telescópica. Para evitar la pérdida de centro de masa, si esta condición no 

se respeta, el equipo puede bloquear sus movimientos de extensión y de izaje como medida de 

seguridad. 
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Actividad de Aprendizaje: 

-Operación en base a las cualidades del equipo y su funcionalidad, aplicando los 
sistemas de posicionamiento y de seguridad del equipo

Objetivo

-Aplica  normas establecidas para la correcta operación de sistemas direcciones a 
utilizar, cargas a elevar, distancias y posicionamiento del equipo. 

Materiales y recursos

-Cuaderno del participante.

-Equipos en terreno 

--Literatura  impresa de manuales, procedimientos e Instructivos.

ACTIVIDAD N° 3 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Estrategia Metodológica 

Se apoyarán con las presentaciones y videos operacionales del equipo para 

destacar las características relevantes. 

Realizan en terreno actividades de elevación de unidad telescópica 

• Estrategia de Implementación de Actividades de Aprendizajes: 
 

Estrategia de implementación:  

Recursos Plataforma Web  

Explicación Demostrativa en Aula 
 

 

Recurso Audiovisual 
 

✓  

Propuestas de Situaciones Problemáticas 
 

✓  

Formulación de Preguntas 
 

✓  

Trabajo en Sala de Clases 
 

✓  

Trabajo en terreno  
 

✓  
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INSTRUCCIONES 

Descripción de la Actividad: En esta actividad se analizarán las formas en que debe aplicarse 

cambios de dirección del equipo, estabilización para trabajos de izaje, calcular pesos a elevar 

identificar por ábaco de cargas las distancias a las que puede acceder el equipo acorde al peso.   

 
Inicio 

 
La actividad se inicia con ejemplos de operación de equipos telescópicos   en similitudes por videos 
de elevación de cargas. Y posicionamiento. 

 
Desarrollo de la actividad  

El instructor debe seguir las siguientes indicaciones para el desarrollo de la actividad: Realizar en 

terreno elevaciones de la pluma del telescopio para activar dispositivos de seguridad de cargas. 

Y evaluar tipos de operación. 

El instructor es responsable de la correcta identificación, evaluación y controles de riesgos en 

relación a la actividad.  

Describa paso a paso la actividad de aprendizaje, de manera que los participantes cumplan sin 

inconveniente lo que Ud. ha planificado para ellos. 

 El instructor demuestra a través de presentaciones y documentos, procedimientos e instructivos 

la identificación de peligros y evaluación de riesgos. 

a. Instructor hace demostración de activación de seguridad de Abaco de carga. 

b. El instructor a través de demostración en terreno, analizan la utilización del ábaco de 

cargas. 

c. El Instructor registra en formatos de evaluaciones las respuestas a consultas realizadas 

por el participante entendimiento de la aplicación de los procedimientos e instructivos de 

izaje y utilización del ábaco. 

d. analizan respuestas en clase permitiendo cerrar las brechas detectadas en respuestas 

inconclusas o mal respondidas. 

e. Los participantes desarrollan la actividad, según pauta entregada por instructor, paso a 

paso, (de la letra a a la e d.) 

f. Instructor monitorea avances y entrega feedback en caso de producirse desviaciones  

g. Término de la actividad 

h. Participantes realizan orden y limpieza del sector, si así es necesario. 

Cierre de la actividad

 
El instructor refuerza los conceptos y habilidades aprendidas, y comenta lo resultados de las actividades 

desarrolladas.   

• Aplica los procedimientos e Instructivos de cargas y distancias acorde al ábaco de cargas del 

equipo. 

• Aplicar las recomendaciones del fabricante respecto del izaje de personas. Y los sistemas de 

dirección. Utilización de equipos de seguridad personales para trabajo en altura física. 

• Reconocer y respetar las normas para levantar cargas y segregaciones de áreas. 

Duración de la actividad 

60 minutos. 
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