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Presentacion

Natalia Morales
Gerenta Consejo
Competencias Mineras
Consejo Minero

Como Alianza CCM-Eleva, nos enorgullece
presentar la tercera edicion del Modelo de
Competencias Transversales para la Industria
Minera 4.0, una herramienta que busca fortalecer
el desarrollo de capital humano frente a los
desafios que plantea la transformacion tecnoldgica
del sector.

La mineria se encuentra en un proceso
acelerado de transformacion, impulsado por la
automatizacion, la digitalizacién y la incorporacion
de equipos autbnomos, lo que esta redefiniendo
las dinamicas operacionales, los procesos y las
interacciones en los entornos de trabajo. Este
cambio no solo requiere nuevas competencias
técnicas, sino también el fortalecimiento de
habilidades transversales que permitan a las
personas adaptarse y desempefiarse de manera
efectivaen ambientes cada vez méas automatizados
e interconectados.

Viadimir Glasinovic
Director Programa Eleva
Fundaciéon Chile

En respuesta a estos desafios, en 2019
presentamos la primera edicibn de nuestro
Modelo de Competencias Transversales 4.0,
construido junto a las areas de innovacion,
tecnologia, capital humano y sustentabilidad de
las companias socias de la Alianza CCM-Eleva.
Esta primera edicion identificé seis competencias
esenciales para la mineria del futuro: razonamiento
l6gico-matematico, creatividad e innovacion,
pensamiento critico, analisis de datos, juicio y
toma de decisiones y cambio climéatico.

Estas competencias, de caracter transversal,
son relevantes no solo para el sector minero,
sino también para otros sectores productivos
que enfrentan procesos de automatizacion y
transformacion digital similares.

Posteriormente, en 2022, revisamos vy
actualizamos el modelo a partir de un analisis de
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La Conciencia Situacional se
posiciona como un pilar en la
formacion de trabajadores y
equipos capaces de maximizar los
beneficios de la automatizacion,
contribuyendo a una mineria mas
segura, productiva y sostenible.

bibliografia nacional e internacional, incluyendo
el monitoreo de habilidades del siglo XXI de la
UNESCO y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de Naciones Unidas. Esta actualizacion
permitié incorporar tres nuevas competencias que
reflejan las nuevas necesidades de la industria
minera: economia circular, gestion digital, gestion
integrada de operaciones.

Hoy, dando continuidad a este esfuerzo,
incorporamos una décima competencia transversal
4.0: Conciencia Situacional en ambientes
auténomos.

La Conciencia Situacional en ambientes
autébnomos se ha identificado como una
competencia esencial para la mineria actual y
futura, permitiendo a los trabajadores percibir,
comprender y anticipar de manera integral las
dinamicas de los entornos operacionales donde
interactan personas, equipos autbnomos vy
sistemas de apoyo a la decisién. Esta habilidad
abarca desde la percepcion del entorno y el
monitoreo de sistemas en tiempo real, hasta la

J)

interpretacion critica de datos y la proyeccidon
de escenarios futuros, integrando la dimensién
técnica, organizacional y humana.

El desarrollo de esta competencia es clave para
garantizar la seguridad, eficiencia y adaptabilidad
de las operaciones en ambientes de alta
automatizacion, fortaleciendo la capacidad de
tomar decisiones informadas y gestionar de forma
colaborativa los cambios tecnologicos. Asi, la
Conciencia Situacional en ambientes autbnomos
se posiciona como un pilar en la formacion de
trabajadores y equipos capaces de maximizar los
beneficios de la automatizaciéon, contribuyendo a
una mineria mas segura, productiva y sostenible.

Con esta actualizacion, nuestro Modelo de
Competencias Transversales para la Industria
Minera 4.0 continua evolucionando para fortalecer
al capital humano, responder a los desafios
de la transformacion tecnologica y aportar a la
sostenibilidad de la industria y de los territorios
donde operamos.
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Introduccion

En la ultima década, el surgimiento de tecnologias
emergentes einnovadoras hadadoinicio ala cuarta
revolucion industrial, transformando de manera
acelerada la forma en que operan las industrias
a nivel global. Para capitalizar las oportunidades
que estas tecnologias generan, muchas
empresas del sector privado han comenzado a
reorientar sus estrategias, impulsando procesos
de automatizacion, digitalizacion e integracion de
sistemas inteligentes.

Segun el Informe sobre el Futuro del Empleo del
Foro Econémico Mundial (2025), el 75% de las
empresas a nivel global planea adoptar tecnologias
como la automatizacion avanzada, la inteligencia
artificial y el analisis de datos en los proximos
cinco afnos, acelerando de manera significativa
la transformacion de los entornos laborales. Este
proceso de adopcién tecnolégica se desarrolla en
un escenario de alta incertidumbre econdémica y
geopolitica, configurando un contexto de “doble
disrupcion” donde los efectos de la digitalizacion
se entrelazan con los desafios de la recuperacion
econdmica y la sostenibilidad ambiental.

El informe proyecta que hacia 2029, 69 millones
de nuevos empleos surgiran a nivel mundial
vinculados al desarrollo de tecnologias emergentes
y a la transicibn hacia economias verdes y
digitalizadas, mientras que cerca de 83 millones
de empleos existentes podrian desaparecer
producto de la automatizacion y cambios en la
estructura del mercado laboral. Este escenario
subraya la necesidad urgente de reconversion y
actualizacién de habilidades, considerando que
el 44% de las competencias requeridas para
desempenar los trabajos actuales cambiara en los
proximos cinco afos. En respuesta, las empresas
estan intensificando sus estrategias de upskilling
y reskilling, con el fin de preparar a sus equipos
para los nuevos entornos laborales donde la
colaboracion con tecnologias avanzadas sera una
capacidad esencial.

(7]

El informe proyecta que
hacia 2029, 69 millones de
nuevos empleos surgiran a
nivel mundial vinculados al

desarrollo de tecnologias

emergentes.

Frente a este escenario, el Columbia Center on
Sustainable Development (CCSI) ha propuesto
fortalecer los encadenamientos de conocimiento
y tecnologia en los territorios, de manera que las
comunidades también se beneficien de la adopcion
de nuevas tecnologias. En esta linea, el desarrollo
del Modelo de Competencias Transversales para
la Industria Minera 4.0 busca colaborar con el
fortalecimiento de las capacidades locales y con la
creacion de ecosistemas formativo-laborales que
respondan a las nuevas necesidades del sector.
Este modelo no solo es relevante para fortalecer
la licencia social de las empresas que operan en
las distintas regiones mineras, sino que también
constituye una herramienta clave para avanzar
hacia una transicion tecnolégica justa, donde tanto
las empresas como las comunidades puedan
capitalizar los beneficios de la automatizacion y
digitalizacion de manera sostenible.

Con este enfoque, el sector minero se anticipa
a los desafios de la mineria 4.0, habilitando el
desarrollo de soluciones formativas pertinentes
y oportunas que permitan abordar de manera
efectiva los retos de capital humano del sector,
impulsando una mineria mas productiva, inclusiva
y preparada para enfrentar los desafios de la
cuarta revolucion industrial.
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Presentacion Nuevas Competencias
Desarrolladas para la Industria Minera 4.0

Conciencia Situacional en Ambientes Autonomos

La incorporacion de tecnologia en mineria,
particularmente a través del uso de equipos
autbnomos, genera impactos significativos
que trascienden el area donde se implementa,
impactando de manera transversal a todo el
proceso operativo. Este tipo de tecnologias no solo
automatizan tareas especificas, sino que también
modifican las interacciones entre los distintos
subprocesos productivos, generando una suerte
de “onda expansiva” cuya intensidad varia segun
el nivel de interaccion con el area automatizada.

Este fenbmeno puede entenderse como la creacion
de una “Burbuja de Autonomia”, que engloba
todos los subprocesos relacionados con la nueva
tecnologia. Dentro de esta burbuja, las areas y
funciones experimentan desde ajustes operativos
menores hasta transformaciones profundas,
dependiendo de su cercania y relevancia con el
nacleo del proceso automatizado. Por ejemplo,
la automatizacion de camiones no solo impacta
la operacion de transporte de material, sino que
también influye en areas como mantenimiento,
planificacion minera, gestion de datos y seguridad,
las cuales deben adaptar sus practicas para
alinearse con los nuevos flujos de trabajo vy
requerimientos tecnoldgicos.

Esta interaccién entre tecnologia y subprocesos
redefine las dinamicas operacionales, obligando
a las organizaciones a revisar sus estructuras
de coordinacion e integracion para gestionar de
manera efectiva los cambios. Ademas, plantea
nuevos desafios relacionados con la seguridad
operacional, la interoperabilidad de sistemas, la
gestion de datos en tiempo real y la redefinicién
de roles laborales, aspectos fundamentales
para capturar plenamente los beneficios de la
automatizacion en el sistema productivo.

MODELO DE COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA LA INDUSTRIA MINERA 4.0

En el ambito de la gestibn de personas, estos
cambios tecnolégicos demandan procesos
de aprendizaje continuo y adaptacibn en
conocimientos, competencias  técnicas y
habilidades socioemocionales.

7]

Un elemento clave en este
proceso de adaptacion es el
desarrollo de la conciencia
situacional, entendida como
la capacidad de percibir,
comprender y anticipar las
dinamicas que ocurren en el

entorno de trabajo.
J)

La Conciencia situacional implica no solo estar al
tanto de los factores humanos, como emociones,
motivaciones y relaciones interpersonales,
sino también comprender los factores técnicos
y contextuales, tales como las condiciones
operacionales, los procesos automatizados y
el entorno organizacional en constante cambio.
Esta habilidad se vuelve fundamental en entornos
donde conviven personas y sistemas autébnomos,
ya que permite tomar decisiones informadas,
adaptativas y seguras, optimizando la interaccion
entre el trabajo humano y la tecnologia.

Fortalecer esta capacidad enlos equipos de trabajo
es esencial para maximizar los beneficios de la
automatizacion, asegurando que la incorporacion
de tecnologias autbnomas se traduzca en
mejoras sostenibles en productividad, seguridad y
eficiencia en toda la cadena de valor minera.

| 7




Para facilitar la adaptaciéon segura, productiva y colaborativa entre trabajadores y tecnologia la
conciencia situacional como competencia critica para entornos con equipos auténomos
considera:

Percepcion del
entorno operativo

Comprension de
la situacion

Proyeccion de

escenarios futuros

Conciencia del rol
propio y de los
demas

Gestion de
informacion en
tiempo real

Identificacion de equipos autbnomos en funcionamiento y sus
trayectorias.

Reconocimiento de condiciones del terreno, clima y variables
que afectan la operacion.

Interpretacion del impacto de las operaciones autébnomas
sobre procesos interconectados.

Comprension de la interaccion entre personas, equipos
semiautbnomos y sistemas autbnomos.

Proyeccion de cambios en el entorno operativo (ej., rutas
blogueadas, mantenimiento programado).

Evaluacién de consecuencias de decisiones en ambientes
auténomos.

Claridad sobre responsabilidades individuales y colectivas en
entornos automatizados.

Reconocimiento de roles de supervision, control y
mantenimiento frente a sistemas autbnomos.

Habilidad para interpretar dashboards de monitoreo de flotas

autonomas.

Tomar decisiones oportunas basadas en datos disponibles.

8 | MODELO DE COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA LA INDUSTRIA MINERA 4.0



2 Modelo de Competencias Transversales
para la Industria Minera 4.0 - tercera edicion

A partir del trabajo antes sefialado, el Modelo de Competencias para la Industria Minera 4.0 - tercera
edicidon, ha quedado conformado por diez competencias transversales.

A continuacién, conoce su presentacion general:
Conciencia situacional en

ambientes auténomos
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. W Industria Minera 4.0 x
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circular tercera edicion ’ C g
\ V4

% Analisis de datos

Juicio y toma
de decisiones

Es importante recordar que este Modelo, puede ser integrado al Modelo de Competencias Conductuales
de la alianza CCM-Eleva, a fin de favorecer la formacion y/o desempefios de las personas.
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Modelo de Competencias Transversales para la Industria Minera

4.0 - tercera edicion:

A continuacion, se presenta el detalle de las
competencias que conforman la tercera edicion
del Modelo de Competencias Transversales
para la Industria Minera 4.0, desarrollado por la
Alianza CCM-Eleva con participacién activa de
representantes de la industria.

Para cada competencia se incluye una definicion
clara y precisa, junto con descriptores por nivel
alineados al Marco de Cualificaciones para la
Mineria (MCM), permitiendo identificar de manera
concretalas habilidades, conocimientos y actitudes
esperadas en los distintos niveles de desarrollo.

El MCM se estructura en cinco niveles de
progresidn, que abarcan desde aprendizajes de
menor complejidad, vinculados a la formacion
inicial y alingreso temprano al mundo laboral, hasta

aprendizajes de mayor extensién y profundidad,
generalmente asociados a niveles de educacion
superior y especializaciébn técnica avanzada.
Cada nivel contiene resultados de aprendizaje
concretos que describen lo que la persona puede
hacer, sabe y comprende, permitiendo identificar
con claridad las capacidades que se adquieren en
cada etapa y como estas contribuyen al desarrollo
de trayectorias formativo-laborales consistentes
con las necesidades de la mineria 4.0.

Esta estructura facilita a empresas, instituciones
formativas y trabajadores comprender con claridad
el desarrollo progresivo de estas competencias
transversales, las cuales resultan esenciales para
enfrentar con éxito la transformacion tecnolégica,
digital y sostenible que impulsa la mineria del
futuro.

_ 1. Razonamiento I6gico-matematico

Habilidad para razonar de manera deductiva e inductiva, usar efectivamente los nimeros, operaciones,
simbolos y el método cientifico, con el fin de resolver problemas especificos de su trabajo diario, siendo
capaz de integrar modelos, métodos y establecer relaciones I6gicas.

Niveles Descriptores de progresion

Identifica problemas e informaciéon que integren dos o mas variables a nivel de razonamiento
concreto y basico, para solicitar apoyo en la solucién de dificultades en una tarea acotada en
contextos conocidos.

Identifica, relaciona y opera informacion que integre una variable en la resolucién de problemas,
a nivel de razonamiento concreto y basico, para solucionar dificultades en una tarea acotada en
contextos conocidos.

Identifica problemas e informacion que integren tres o mas variables a nivel de razonamiento
concreto y basico, para solicitar apoyo en la solucién de una dificultad en una actividad en contextos
conocidos.

Identifica, relaciona y opera problemas e informacion que integren dos variables a nivel de
razonamiento concreto y basico, para solucionar una dificultad en una actividad en contextos
conocidos.

Identifica, relaciona y opera modelos en la resolucién de problemas a nivel de razonamiento concreto
3  ybasico, para solucionar una dificultad propia de una actividad o funcién especializada en un contexto
conocido.

Identifica, relaciona y opera métodos y férmulas en la resolucién de problemas a nivel de razonamiento
4  abstracto, para solucionar una dificultad propia de una actividad o funcién especializada en diversos
contextos.

Identifica, relaciona y opera modelos, métodos y proposiciones en la resoluciébn de problemas a
5 nivel de razonamiento abstracto y de alta complejidad, para solucionar una dificultad en un area
especializada en diversos contextos.
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2. Creatividad e innovacién @

Habilidad para proponer ideas, soluciones y respuestas nuevas o poco usuales que generen valor a los
resultados de su actividad y/o modifiquen comportamientos, actitudes, puntos de vista, creencias,
entreotros. Para ello detecta, observa y piensa de manera diferente y flexible cé6mo funciona un
contexto y lo entiende en profundidad, describiendo un problema o situacion.

Niveles Descriptores de progresion
Propone ideas, soluciones y respuestas concretas y simples, observando y comprendiendo los
procedimientos especificos de su area de trabajo, para mejorar resultados en tareas acotadas en
contextos conocidos, generando ajustes en su comportamiento, actitud, punto de vista técnico o
creencia.
Propone ideas, soluciones y respuestas concretas y simples, comprendiendo e integrando informacién
2 nueva respecto de su area de trabajo, para mejorar resultados de procedimientos en contextos
conocidos, modificando su comportamiento, actitud, punto de vista técnico o creencia.
Propone ideas, soluciones y respuestas operacionales complejas y nuevas, transformando
3 procedimientos especificos de su area de trabajo, para mejorar los resultados o desempefio de una
actividad o funcion especializada en un contexto conocido.
Propone ideas, soluciones y respuestas tacticas innovadoras, observando y comprendiendo
4  como funciona un contexto, para mejorar los resultados o desempefio de una actividad o funcion
especializada en diversos contextos.
Propone ideas, soluciones y respuestas estratégicas innovadoras, relacionando multiples variables
5 o indicadores complejos de su entorno laboral, para aportar valor a los resultados de éareas
especializadas de trabajo en diversos contextos.
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— 3 Pensamiento critico S@E

Capacidad de reflexionar, interpretar, analizar y cuestionar de manera independiente y I6gica un tema o
problema, los paradigmas que lo sustentan y los diferentes puntos de vista, para comprender o llegar a
una conclusion objetiva y clara, que permita fundamentar decisiones, detectar brechas de informacion
y corregir desviaciones en su area de desempeno.

Niveles Descriptores de progresion

Aplica procesos basicos de reflexion critica, guiandose por parametros predefinidos, frente a
un tema o problema, para fundamentar decisiones, detectar brechas de informacion y corregir
1 desviaciones de tareas acotadas en contextos conocidos que realiza.

Interpreta distintos puntos de vista frente a un tema o problema, participando en procesos de
reflexion supervisados, que le permitan apoyar una decision en su tarea.

Aplica procesos simples de reflexion criticos, guiandose por criterios predefinidos, frente a un tema
o problema para fundamentar decisiones, detectar brechas de informacién y corregir desviaciones
2 de actividades dentro de contextos conocidos que realiza.

Analiza e interpreta distintas perspectivas de un tema o problema, realizando un proceso autbnomo
de reflexion, que le permitan fundamentar y ajustar decisiones en su actividad o area de desempeno.

Aplica y busca desarrollar en su trabajo procesos de reflexion criticos y légicos, para comprender y
llegar a una idea o conclusion que fundamente decisiones, detecte brechas de informacion y corrija
desviaciones en las actividades o funciones especializadas en contextos conocidos que realiza.

Cuestiona e interpreta distintos paradigmas que sustentan un determinado tema o problema,
realizando un proceso auténomo de reflexién, que le permitan comprender el impacto de sus
decisiones y detectar requerimientos de informacion.

Desarrolla el uso constante de la reflexién critica y l6gica como una herramienta de trabajo,

para comprender y llegar a una idea o conclusion que fundamente decisiones, detecte brechas

de informacion y corrija desviaciones en las actividades o funciones especializadas en diversos
4 contextos, tanto para si mismo como para el equipo.

Analiza y cuestiona los paradigmas y puntos de vista existentes ante diversos temas o problemas,
participando de procesos reflexivos personales y con otros, para comprender el impacto de las
decisiones en diversas areas y corregir procesos.

Aplica y lidera el uso de la reflexion critica y l6gica como herramienta de trabajo, tanto para si como
dentro de los equipos, para llegar a una idea o conclusiéon que fundamente decisiones, detecte
brechas de informacién y corrija desviaciones aportando valor a las areas y procedimientos en

diversos contextos.

5 Gestiona vy facilita espacios para el uso de la reflexion critica y l6gica como una herramienta de
trabajo para los equipos en diversos contextos.

Analiza y cuestiona los paradigmas y puntos de vista existentes ante diversos temas o problemas,
guiando procesos reflexivos, para comprender el impacto de las decisiones en diversas areas y
corregir procesos que agreguen valor.
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— 4 Analisis de datos

Habilidad para identificar, recoger, procesar y analizar datos en tiempo real e histérico, para
convertirlosen acciones e informacion de valor para la toma de decisiones, la mejora de la gestion y el
alcance de objetivos en la organizacion. Considera, ademas, la capacidad de aprovechar la tecnologia
para analizar, explorar, estructurar, elaborar y comunicar de manera eficiente y rapida los datos e
informacién enformato digital y fisico.

Niveles Descriptores de progresion

Realiza analisis basicos en tiempo real e histérico, identificando fuentes de informacion confiables,
usando un rango acotado y simple de datos y recursos tecnologicos, para el logro de una tarea
1 dentro de un contexto conocido.

Comunica de manera eficiente y rapida los datos e informacion analizada en formato digital y fisico,
usando los recursos tecnolégicos, para el logro de una tarea dentro de un contexto conocido.

Realiza analisis simples en tiempo real e histérico, identificando fuentes de informacion confiables,
usando un rango acotado de datos y recursos tecnolbgicos, para la realizacion de una actividad en
2 un contexto conocido.

Comunica de manera eficiente y rapida los datos e informacion analizada en formato digital y fisico,
usando los recursos tecnoldgicos, para la realizacion de una actividad en un contexto conocido.

Realiza analisis simples en tiempo real e historico, identificando fuentes de informacién confiables,
usando un rango amplio de datos y recursos tecnolégicos para la realizacién de una actividad o
funcién especializada en contextos conocidos.

Comunica de manera eficiente y rapida los datos e informacion analizada en formato digital y fisico
usando los recursos tecnolbgicos, para la realizacién de una actividad o funcién especializada en
contextos conocidos.

Realiza analisis complejos en tiempo real e histérico, identificando fuentes de informacién
confiables, usando un rango amplio de datos y recursos tecnoldgicos en la realizacién de actividades
4 o funciones especializadas, para la mejora continua de su area.

Comunica de manera eficiente y rapida los datos e informacion analizada en formato digital y fisico,
usando los recursos tecnoldgicos, para la mejora continua de su area.

Realiza analisis complejos en tiempo real e histérico, identificando fuentes de informacién confiables,
usando un rango amplio de datos y recursos tecnoldgicos en la realizacién de procedimientos
5 operacionales de su area, para la mejora continua de los procesos.

Comunica de manera eficiente y rapida los datos e informacion analizada en formato digital y fisico,
usando los recursos tecnoldgicos, para la mejora continua de los procesos.
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— 5 Juicio y toma de decisiones S

Habilidad de identificar y comprender un cambio en la situacion, un problema, oportunidad o conflicto,
recabando y analizando informacion al respecto, evaluando de manera oportuna y sistematica posibles
cursos de accion o soluciones alternativas. Implica tomar en cuenta el impacto, costos y beneficios para
seleccionar la opcién mas apropiada acorde a criterios predefinidos segun el objetivo a lograr, el valor
a alcanzar o el minimizar las consecuencias negativas para la actividad minera y el entorno.

Niveles Descriptores de progresion

Identifica y comprende cambios y escenarios simples y acotados u oportunidades de accién y
mejoramiento en contextos conocidos que afectan sus tareas.

Evalla de manera sistematica alternativas de accion considerando un rango acotado de variables,
acorde a protocolos establecidos que guian su tarea y que benefician su quehacer diario.

Identifica y comprende cambios y escenarios simples u oportunidades de accion y mejoramiento en
diversos contextos conocidos que afectan sus actividades.

2 Evalla de manera sistematica alternativas de accion considerando un rango acotado de variables,
acorde a parametros y procedimientos establecidos que guian su actividad y que benefician su
quehacer diario.

Identifica y comprende cambios y escenarios complejos de diversos contextos conocidos de su
area.

3 Evalla de manera sistematica alternativas de acciéon considerando un rango amplio de variables,
acorde a parametros y protocolos operacionales de su area, buscando el mayor beneficio de las
actividades o funciones especializadas en contextos conocidos en su quehacer diario.

Identifica y comprende cambios y escenarios complejos u oportunidades de accion y mejoramiento
en el entorno organizacional.

4 Evalta de manera sistemética alternativas de accién considerando un rango amplio de variables,
acorde a normas y criterios organizacionales, legales y de sostenibilidad establecidos, buscando el
mayor beneficio de actividades o funciones especializadas en diversos contextos de su &mbito de
accion.

Identifica y comprende cambios y escenarios complejos u oportunidades de accion y mejoramiento
en el entorno organizacional, pudiendo incluso anticiparse a estos.

o EvalGa de manera sistematica alternativas de accion considerando un rango amplio y complejo de
variables, acorde a criterios y directrices organizacionales, legales y de sostenibilidad, buscando la
mejora continua de procesos productivos y del entorno de su &mbito de accion.
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— 6 Cambio climatico

Capacidad de identificar riesgos climaticos y los nuevos escenarios climaticos que demandan otras
condiciones operacionales en las labores mineras. Reconocer, ejecutar y priorizar acciones de cuidado
del medio ambiente, asi como de mitigacion y adaptacion en sus labores habituales, con especial
cuidado en el uso eficiente de los recursos y la proteccion del medio ambiente (minimizar las emisiones
directas de gases de efecto invernadero en los procesos productivos, reducir la huella de agua, fomentar
la eficiencia energética, la economia circular y el reciclaje, entre otros). Aplicar y/o desarrollar modelos
de produccion limpios y ecoldgicos, para garantizar las implicancias sociales, minimizar el riesgo
climatico de las generaciones presentes y futuras, y los impactos y riesgos econémicos para el sector.

Niveles Descriptores de progresion

Comprende las implicancias sociales y de conciencia global/inclusiva que tiene la realizacion de
acciones de cuidado del medio ambiente, de mitigaciéon y adaptacién ante el cambio climatico en
sus labores habituales.

Identifica riesgos climaticos en tareas y contextos conocidos en que trabaja.

Aplica procedimientos y pautas establecidas que incluyen acciones de cuidado del medio ambiente,
1 de mitigacion y adaptacion, asi como de manejo de energias sustentables cuando realiza sus
tareas.

Propone modificaciones en las tareas que realiza, para que incluyan acciones de mitigacion,
adaptacioén y/o procedimientos limpios y ecolégicos.

Comprende el valor de incorporar las tecnologias y sus nuevas variables a las labores mineras
para la realizacion de acciones de cuidado del medio ambiente, de mitigacion y adaptacion ante
el cambio climatico.

Comprende las implicancias sociales y de conciencia global/inclusiva que tiene la realizacion de
acciones de cuidado del medio ambiente, de mitigacion y adaptacion ante el cambio climético en
sus labores habituales.

Identifica riesgos climaticos en tareas, actividades y los contextos conocidos en que trabaja.

Aplica normas y criterios establecidos que incluyen acciones de cuidado del medio ambiente, de
mitigacion y adaptacion, asi como de manejo de energias sustentables cuando realiza tareas y
actividades.

Modifica la manera en que realiza tareas y actividades, para que incluyan acciones de mitigacion,
adaptacién y/o normas y criterios limpios y ecoldgicos.

Comprende el valor de incorporar las tecnologias y sus nuevas variables a las labores mineras
para la realizacion de acciones de cuidado del medio ambiente, de mitigacion y adaptacion ante
el cambio climatico.

Comprende las implicancias sociales y de conciencia global/inclusiva que tiene la realizacion de
acciones de cuidado del medio ambiente, de mitigacion y adaptacidén ante el cambio climatico en
sus labores habituales.

Identifica riesgos climaticos en actividades, funciones y los contextos conocidos en que trabaja.

Aplica normas y protocolos establecidos que incluyen acciones de cuidado del medio ambiente,
de mitigacion y adaptacién, asi como de manejo de energias sustentables cuando realiza sus
actividades y funciones especializadas.

Desarrolla mejoras a actividades y funciones especializadas para que incluyan acciones de
mitigacion, adaptacién y/o normas y protocolos limpios y ecoldgicos.

Comprende el valor de incorporar las tecnologias y sus nuevas variables a las labores mineras
para la realizacion de acciones de cuidado del medio ambiente, de mitigacion y adaptacion ante
el cambio climatico.
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Comprende las implicancias sociales y de conciencia global/inclusiva que tiene la realizaciéon de
acciones de cuidado del medio ambiente, de mitigacién y adaptacién ante el cambio climatico en
sus labores habituales.

Identifica riesgos climaticos en actividades y funciones especializadas, asi como en diversos
contextos en que trabaja.

Actla y guia a otros a cumplir normas y protocolos que incluyen acciones de cuidado del medio
4 ambiente, de mitigacion y adaptacion, pasos limpios y ecolégicos y el manejo de energias
renovables cuando realizan sus tareas, actividades y funciones.

Desarrolla mejoras a normas y protocolos para que incluyan acciones de mitigacion, adaptacion
y/o pasos limpios y ecolégicos en las actividades y funciones especializadas de su area.

Comprende el valor de incorporar las tecnologias y sus nuevas variables a las labores mineras
para la realizacion de acciones de cuidado del medio ambiente, de mitigacion y adaptacion ante
el cambio climético.

Comprende las implicancias sociales y de conciencia global/inclusiva que tiene la realizacion de
acciones de cuidado del medio ambiente, de mitigacion y adaptacion ante el cambio climético en
sus labores habituales.

Identifica riesgos climaticos en procesos operacionales, asi como en diversos contextos en que
trabaja.

5 Lidera el desarrollo y consolidacion de un ambiente de trabajo que incorpore acciones de cuidado
del medio ambiente, de mitigacidén y adaptacién, para generar procedimientos, procesos, normas
y protocolos limpios y ecologicos y el manejo de energias renovables.

Crea normas y protocolos, para que incluyan acciones de mitigacion, adaptacion y/o pasos limpios
y ecoldgicos en las actividades y funciones especializadas de su equipo o area.

Comprende el valor de incorporar las tecnologias y sus nuevas variables a las labores mineras
para la realizacion de acciones de cuidado del medio ambiente, de mitigacion y adaptacion ante
el cambio climatico.

Comprende las implicancias sociales y de conciencia global/inclusiva que tiene la realizacion de
acciones de cuidado del medio ambiente, de mitigacién y adaptacion ante el cambio climatico en
sus labores habituales.

Identifica riesgos climaticos y los vincula con las areas y diversos contextos en que trabaja.

Lidera el desarrollo y consolidacién de estrategias organizacionales que incorporen acciones
de cuidado del medio ambiente, como de mitigacién, adaptacién, para generar procedimientos,
procesos, normas y protocolos limpios y ecoldgicos y el manejo de energias renovables en los
procesos productivos mineros.

Superior
ab*

Genera propuestas innovadoras de mitigacion y adaptacion que aporten en la disminucion del
impacto de los procesos productivos mineros en el cambio climatico.

Comprende el valor de incorporar las tecnologias y sus nuevas variables a las labores mineras
para la realizacion de acciones de cuidado del medio ambiente, de mitigacion y adaptacion ante
el cambio climatico.

*Si bien el MCM y el MCTP no considera mas que cinco niveles en su descripcion, la relevancia temética de esta competencia
propone descriptores que pueden aplicar a funciones que podrian asociarse a cualificaciones de niveles mayores a la
definidas actualmente.
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— 7. Economia Circular @9

Capacidad para comprender y comunicar el contexto que demanda el actual escenario de crisis climatica
y calentamiento global, contaminacién ambiental, aumento de la poblacién y el impacto que esto tiene
en las condiciones de operacién de la industria minera al tener que conciliar un modelo de desarrollo
econdmico con la proteccion del medio ambiente y el desarrollo social.

Reconocer, ejecutar, implementar y gestionar las acciones que implican transitar desde un modelo de
produccién tradicional lineal a uno de economia circular que se basa en tres principios: a) la eliminacién
y reduccion de los residuos y la contaminacién desde el disefio de productos, servicios y procesos, b)
la extension de la vida util, es decir, manteniendo las materias primas, recursos (agua y energia) y los
productos que entran al proceso productivo el mayor tiempo posible en el sistema, y ¢) la regeneracién
de los sistemas naturales, que busca que todos los actores protejan los suelos, las aguas y los
ecosistemas que albergan la biodiversidad.

Niveles Descriptores de progresion

Comprende las implicancias sociales y la realizacion de acciones del enfoque del modelo de la
economia circular y sus tres principios: la eliminacién, reduccion y valoracion del uso de
materiales y recursos, promoviendo el uso de energias renovables, la disminucién y eliminacion

1 de productos quimicos téxicos que perjudican la reutilizacién y el retorno a la biosfera, y la
eliminacion de residuos por medio de un mejor disefo de los materiales y productos.

Aplica procedimientos y pautas establecidas que incluyen acciones de acuerdo a los tres
principios de la economia circular antes mencionados.

Reconoce en su entorno inmediato las implicancias sociales, medioambientales y culturales que
tiene la crisis climética y la importancia de la realizacién de acciones del enfoque del modelo de
2 la economia circular y sus tres principios.

Propone modificaciones en las tareas que realiza, con el fin de incorporar mejoras en los procesos
basandose en los tres principios de la economia circular.

Desarrolla su quehacer aplicando normas y protocolos establecidos que consideran los principios
de la economia circular.

Implementa mejoras a las actividades y funciones especializadas para que incluyan acciones de
los tres principios de la economia circular.

Orienta a otros a cumplir normas y protocolos que incluyen acciones que consideran los principios
de la economia circular en la realizacién de sus tareas, actividades y funciones, la eliminacion,
reduccion y valoracion del uso de materiales y recursos, la disminucién y eliminacion de
productos quimicos toxicos que perjudican la reutilizacién y el retorno a la biosfera, y la
eliminacién de residuos por medio de un mejor disefo de los materiales y productos.

Promueve inducciones, socializacién y difusion de las implicancias sociales y de conciencia
global y comunitaria que, en el contexto actual tiene la crisis climética, la realizacion de acciones
del enfoque del modelo de la economia circular y sus tres principios.

Identifica consecuencias y riesgos climaticos, de contaminacion u otros en las actividades,
funciones y contextos conocidos en los que se desempena.

Desarrolla planes de mejora, normas y protocolos que incluyen los principios de la economia
circular en las actividades y funciones especializadas de su area, fomentando de esta forma los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Disefia indicadores que permiten medir y evaluar el impacto de las acciones implementadas en
el corto y mediano plazo para la instalacién del modelo de economia circular.
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Gestiona desde diversos ambitos de accién (disefio, produccion, consumo, uso, negocio, gestion

de residuos, etc.) el transito a la economia circular.

Disefia y ejecuta proyectos considerando el ciclo de vida que promueve el enfoque de economia

circular, basandose en los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Lidera el desarrollo y consolidacién de un ambiente de trabajo que incorpore acciones de cuidado
S del medioambiente, de mitigaciébn y adaptacion de los procedimientos, procesos, normas y

protocolos basandose en los principios de la economia circular.

Crea normas y protocolos que incluyen acciones para fomentar la eliminacion de los residuos y la

contaminacion desde el disefio de productos, la extension de su vida util y la regeneracion de los

sistemas naturales fomentando los Objetivos de Desarrollo Sostenible en unidades

especializadas de su equipo o area.
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Niveles

— 8. Gestion Digital

Capacidad para adaptarse a un entorno digital y gestionar cambios en ese contexto, identificar
oportunidades e integrar procesos y soluciones innovadoras con una mirada sistémica de su rol al
interior de la organizacion.

Implica utilizar e impulsar la adopcion de plataformas y herramientas digitales de manera agil y oportuna,
con el fin de comunicar y/o entregar informacion en forma clara y precisa, favorecer la toma de
decisiones en base a datos y establecer sinergias de trabajo colaborativo en entornos hibridos.

Identificar y gestionar riesgos asociados al resguardo de la seguridad de la informacion y la huella digital
de la organizacion, como punto de partida del desarrollo de nuevas formas de trabajo que promuevan la
seguridad, productividad, optimizacion de los procesos y gestion sustentable de la organizacion.

Descriptores de progresion

Comprende la relevancia del nuevo contexto digital, el uso de las plataformas y herramientas
digitales y las nuevas logicas de conocimiento e informacion para su rol en la organizacion.

Utiliza tecnologias y recursos digitales en su trabajo (navegar, filtrar, buscar, almacenar y
recuperar datos) para la consecucion de tareas especificas, cumpliendo con la normativa vigente.

Se vincula con diferentes actores por medio de distintos canales/herramientas digitales y
plataformas, en entornos hibridos.

Genera y procesa informacion de manera clara y precisa, logrando ser comprendido por los
demas a través de distintos canales y herramientas digitales y plataformas, siendo un aporte en
la creacion de una cultura digital segura y confiable desde el punto de vista organizacional.

Aplica nuevos métodos de trabajo a través de tecnologias y recursos digitales siendo capaz de
comprender, analizar y compartir informacion y conocimientos de manera 4gil y oportuna, en
beneficio del cumplimiento de objetivos organizacionales.

Propone modificaciones en las tareas que realiza, identificando como pueden influir las nuevas
l6gicas digitales en una labor mas segura y en el logro de las metas trazadas por la organizacion.

Maneja informacién, procesos y conocimientos con el fin de generar soluciones creativas en
entornos complejos y lograr los objetivos organizacionales.

Ejecuta acciones ligadas a la gestion del cambio asociadas a procesos tecnolégicos digitales en
la organizacién que permitan trabajar en un nuevo contexto.

Asume responsabilidades en el desarrollo e implementacién de soluciones, a partir de la
busqueda sistematica de oportunidades en pro de la mejora continua, utilizando herramientas
digitales.

Intercambia ideas e informacién con los demas en distintos canales y herramientas digitales y
plataformas en entornos hibridos generando sinergias constructivas que permitan mayor
productividad y mejores resultados para la organizacion.

Utiliza las plataformas digitales de manera responsable y oportuna, considerando la normativa
vigente y los resguardos necesarios para la seguridad de la informacion, haciendo uso adecuado
de las herramientas tecnoldgicas disponibles para la toma de decisiones, reporteria y monitoreo
de indicadores.
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Impulsa acciones con una mirada de proceso, potenciando el uso de canales y herramientas
digitales y plataformas, en distintos dispositivos, en entornos hibridos para optimizar los
resultados organizacionales.

Genera y utiliza metodologias de innovacion con la finalidad de mejorar la productividad,
seguridad y eficiencia de los procesos logrando contribuir a la cadena de valor de la organizacion.

Promueve el disefio de soluciones sobre escenarios altamente complejos y cambiantes
generando nuevas oportunidades y horizontes de desarrollo para la organizacion.

Formula nuevas orientaciones con el fin de propiciar la gestién del cambio en su organizacion a
partir de la transferencia e instalacidbn de procesos tecnologicos digitales en las tareas y
actividades que supervisa, considerando el analisis y deteccion de las nuevas tendencias en el
entorno.

Evalta la capacidad institucional para incorporar soluciones digitales innovadoras y creativas

para el logro de objetivos compartidos y construir nuevas alternativas para mejorar la experiencia

de los beneficiarios.

Gestiona el uso responsable, agil y oportuno de las plataformas y herramientas digitales, velando

por la confiabilidad de los sistemas de manera que reflejen una cultura digital institucional
S sustentada en la seguridad de la informacion y el cumplimiento de la normativa vigente.

Lidera el desarrollo y consolidacion de un ambiente de trabajo que incorpore en el equipo la
conciencia sobre la huella digital de la organizacién, cuidando la informacion y velando por la
integridad y reputacion de la marca institucional.

Lidera la gestion del cambio asociada a los procesos tecnolégicos digitales dentro del equipo, de
manera de garantizar su real y progresiva implementacion en las distintas areas de la
organizacion.
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— 9 Gestion Integrada de Operaciones

Es la capacidad que permite a un grupo, alcanzar una comprensién comun sobre su contexto y desafios,
definir una vision y metas, establecer métodos de planificacion, implementacién, monitoreo, evaluacion
e innovacion colectiva. Lo anterior implica co-construir un ambiente emocional positivo, un lenguaje y
significados compartidos, manejo de informacion, coordinaciones internas, y con otros grupos o
comunidades.

Esta capacidad colectiva supone el reconocimiento y desarrollo de las capacidades y competencias
individuales, integradas sinérgicamente para propiciar un trabajo conjunto eficiente y orientado a la
mejora continua de las personas y de los resultados de la organizacién, tanto operacionales como de
sustentabilidad u otros.

Niveles Descriptores de progresion

Comprender el valor y mantener relaciones positivas y formales de acuerdo con las jerarquias y
1 divisiones funcionales.

Ejecutar las soluciones o técnicas ya establecidas en los procedimientos o cultura organizacional.

Utilizar coordinadamente la informacion que se le proporciona.

Propiciar relaciones positivas y retroalimentacion sobre desempefios individuales y colectivos.

) Implementar y monitorear soluciones o técnicas especificas, propias de una especialidad técnico
profesional.

Utilizar métodos de indagacion y planificacién en forma colectiva, estableciendo un lenguaje y
significados comunes.

Identificar intervenciones para mejorar capacidades individuales y colectivas que contribuyan a la
prevenciéon de problemas y a la mejora continua del equipo.

Identificar distintos niveles de andlisis y/o contextos organizacionales que es necesario integrar en
la solucién definitiva de un problema, de manera que es capaz de reconocer aquellos en los cuales
carece de modelos o herramientas de intervencion.

Participar en la planificacion de tareas conjuntas entre dos o mas grupos, incluyendo la
evaluacion de resultados y desempefios.

Establecer programas de desarrollo de cohesion y capacidades colectivas al nivel de equipo o
unidad.

Integrar herramientas innovadoras en la solucién de problemas que se han generado a partir de
multiples causas.

Establecer practicas de gestion a nivel preventivo, anticipando desafios en distintos ambitos
internos y externos del area o unidad.

Impulsar la planificacién conjunta con otras areas o unidades, o con stakeholders relevantes.

Implementar programas de onboarding que permiten que los nuevos miembros se integren y
estén validados ante las contrapartes de los equipos y stakeholders.

Liderar una cultura organizacional integrada, favoreciendo un clima positivo, una comprension
comun y una planificacion colectiva entre diversas areas de la organizacion.

Generar conceptos, modelos o técnicas que le permiten solucionar problemas para los cuales no
habia una respuesta previa.

Generar redes, y propiciar una relaciébn permanente con stakeholders relevantes, para obtener
informacion y colaboracion sobre soluciones implementadas en otros contextos u organizaciones,
favoreciendo mejoras continuas en la operacion y sustentabilidad de la organizacién.
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— 1 0 Conciencia situacional en ambientes auténomos

Capacidad de construir representaciones mentales claras y comprender como interactian y se
relacionan entre si los distintos elementos de una situacion especifica, incluyendo objetos, eventos,
personas, estados de los sistemas, condiciones del entorno y otros factores que pueden influir en el
desempeno y resultados del sistema.

Esta capacidad constituye un paso evolutivo clave para la toma de decisiones informadas en
entornos donde confluyen tecnologia (como equipos auténomos) y personas (con sus roles y
responsabilidades). Implica la habilidad de observar y analizar las interconexiones y dinamicas
del sistema, extraer informacion relevante de eventos o problemas en curso, integrarla con el
conocimiento y experiencia previa, construir modelos mentales coherentes y ajustar conductas para
anticipar necesidades, riesgos y posibles consecuencias futuras.

Niveles Descriptores de progresion

Identifica los distintos factores y variables que estan influyendo en la interaccion entre los procesos,
las personas y los sistemas dentro de un ambiente autbnomo.

1 Reconoce su responsabilidad en el ambito de aseguramiento de seguridad en cualquier tarea o
proceso vinculado a operaciones compartidas entre personas y equipos autbnomos.
Reflexiona sobre la importancia en desarrollar su autoconocimiento respecto a sus emociones,
comportamientos, competencias, conductas y su impacto en ambientes autbnomos.
Explica la informacion de manera clara y precisa, respecto a un evento esperado o no para
favorecer la contextualizacion.

2 Comprende los protocolos de identificacion del estado del arte respecto a personas, procesos y
sistemas y sus respectivas interrelaciones y dinamica.
Entiende la necesidad de aplicacién de nuevas logicas de trabajo enfocadas al mejoramiento de la
productividad en la relacidén entre personas y ambiente autbnomo.
Usa la nueva informacion del contexto y la combina con la informacién de su experiencia previa
para la toma de decisiones dentro del proceso de ejecucidn esperable 0 en escenario de eventos
no esperables.

3 Implementa soluciones, a partir de la busqueda sistematica de oportunidades en pro de la mejora

continua, utilizando una perspectiva sistémica.

Construye ideas con los demas en distintos canales y herramientas digitales y equipos autbnomos
generando sinergias que permitan mayor productividad y mejores resultados para la organizacion.

22 | MODELO DE COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA LA INDUSTRIA MINERA 4.0




Construye un modelo mental coherente a partir de la combinacion entre la informacion que extrae
del ambiente de interaccion entre personas y equipos autbnomo y su experiencia previa.

Adapta su conducta en funcion a estos probables nuevos escenarios en el relacionamiento con el
ambiente autbnomo.

Promueve soluciones agiles sobre escenarios altamente complejos, generando nuevas
oportunidades para la adaptabilidad en la relacion entre personas y equipos autobnomos.

Formula nuevas orientaciones con el fin de impulsar la gestion del cambio en su equipo de
trabajo a partir del analisis y deteccion de espacios y oportunidades de mejora en los procesos de
interaccién entre las personas y ambiente autbnomo.

Infiere escenarios probables respecto a un evento en particular.

Impulsa el desarrollo y aplicacién de la conciencia situacional en su equipo de trabajo y en la
Organizacion en general.

Promueve la gestion del cambio asociada a la implementacion de una cultura de conciencia
situacional en la Organizacion, tanto en ambientes autbnomos como en cualquier otra tarea
administrativa, productiva o ejecutiva.
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Modelo de Competencias Transversales para
la Industria Minera 4.0 - segunda edicion

3

El Modelo de Competencias Transversales para
la Industria Minera 4.0 tiene como propoésito
facilitar la adaptacidbn de las personas a una
mineria cada vez mas tecnoldgica, segura y
sostenible, comprendiendo que la transformacién
digital en el sector también implica una transicion
socioecoldgica y cultural necesaria para avanzar
hacia un desarrollo responsable.

En 2022, el modelo fue actualizado a partir de una
revision de bibliografia nacional e internacional,
incluyendo el monitoreo Hacia las habilidades del
siglo XXl delaUNESCOYy los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la ONU. Este andlisis, junto
con el trabajo colaborativo con especialistas,
representantes de la industria y la academia, llevd
a la incorporacién de tres nuevas competencias
transversales clave para la mineria 4.0:

+ Economia Circular: Frente a los desafios del cambio climatico y la presidén sobre los recursos, la
economia circular propone reducir el uso de materiales y energia, promover energias renovables,
redisefiar productos para eliminar residuos y fomentar la reutilizacion, conciliando crecimiento
econdmico con proteccidn ambiental y desarrollo social. Este enfoque es esencial para que la
mineria avance hacia operaciones mas sostenibles, reduciendo emisiones y generando valor en
los territorios.

« Gestion Digital: La digitalizaciéon avanza a gran velocidad, requiriendo nuevas habilidades para
operar y adaptarse en entornos cada vez mas tecnolégicos. Esta competencia no solo implica
el dominio de herramientas digitales, sino también habilidades como colaboracién, pensamiento
critico, creatividad y adaptabilidad en un mundo laboral interconectado y diverso. La capacidad
de aprender continuamente y adaptarse a tecnologias emergentes se vuelve indispensable en la
mineria actual.

+ Gestion Integrada de Operaciones: En entornos complejos, la habilidad de integrar distintos
puntos de vista y coordinar equipos interdisciplinarios se vuelve critica. Esta competencia implica
pensamiento sistémico, resolucion de problemas complejos y colaboracion efectiva, superando
barreras jerarquicas y de especialidad profesional para construir soluciones colectivas y generar
mejoras continuas en los procesos, alineadas a los objetivos estratégicos y a la cultura organizacional.

El desarrollo de estas competencias se realizod
mediante procesos de estandarizacion en los
que participaron mas de 35 representantes de la
industria, especialistas técnicos y metoddlogos,
quienes definieron cada competencia y sus
niveles de desarrollo en coherencia con el

Marco de Cualificaciones para la Mineria. Estas
competencias fortalecen la capacidad de la
industria minera para avanzar en su transicién
tecnologica de manera justa, asegurando que
trabajadores, empresas y comunidades puedan
beneficiarse de la mineria 4.0.
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4 Modelo de Competencias Transversales para
‘ la Industria Minera 4.0 - primera edicion

En el marco de la Cuarta Revolucion Industrial,
caracterizada por la integracidbn de tecnologias
digitales, automatizacion avanzada, inteligencia
artificial y andlisis de datos, surge la necesidad
de fortalecer las capacidades de las personas
para adaptarse y desenvolverse en entornos
productivos cada vez mas tecnologizados, propios
de una mineria 4.0.

Conscientes de este desafio, en 2019 la Alianza
CCM-Eleva, en colaboracibn con empresas
mineras, instituciones formativas y expertos
del sector, desarroll6 la primera edicion del
Modelo de Competencias Transversales para
la Industria Minera 4.0. Este modelo nace de
un proceso participativo y riguroso de analisis,
orientado a responder la pregunta central:

¢Qué tipo de trabajadoras y trabajadores necesita la mineria para enfrentar con éxito el nuevo
escenario tecnolégico que plantea la mineria 4.0?

Para dar respuesta a esta interrogante, se establecieron como objetivos especificos:

- Sistematizar las competencias transversales relevantes parala mineriaen laerade laindustria
4.0, revisando literatura especializada, estandares internacionales y tendencias sectoriales en
automatizacion y digitalizacion.

+ ldentificar las competencias prioritarias que permiten a las personas desenvolverse con
éxito en entornos tecnol6gicamente avanzados, considerando tanto habilidades técnicas como
socioemocionales necesarias para interactuar con nuevas tecnologias.

+ Proponer un conjunto acotado de competencias transversales clave que contribuyan a preparar
al capital humano de la mineria para transitar de manera efectiva hacia operaciones automatizadas,
sostenibles e interconectadas, facilitando asi una transicion tecnoldgica justa.

Este modelo no solo busc6 aportar al fortalecimiento de las trayectorias laborales de las personas en
la mineria, sino también habilitar a las empresas para enfrentar los retos de transformacién productiva
con equipos capaces de interactuar, gestionar y potenciar el uso de tecnologias avanzadas en sus
procesos, contribuyendo a una mineria mas segura, eficiente y sostenible en el pais.
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Metodologia

La primera edicion del Modelo se elabord considerando la siguiente metodologia:

B4 ) 4

Fasej . o o Fas_e2_ o
Revision bibliografica Priorizacion
— Muestra de documentos — — Analisis de variables

23 doc_:urréentos competencias
revisados homologadas.

14 + 9

organizaciones académicos

especializadas
— Descarte por cobertura

competencias descartadas
por estar cubiertas, en su

X_ariable_s y derad contenido, por el Modelo de
— dimensiones consideradas Competencias Conductuales

) de la alianza CCM-Eleva.
Se extrajeron las

etapa competencias que los

textos destacaban como
importantes, obteniendo __ Priorizacién

un listado por cada
documento.

empresas socias de la

Los documentos se alianza CCM-Eleva.

etapa categorizaron en tres
variables emergentes:

enfoque, esquemay

metodologia. . o
— Incorporacion estratégica
Se suma la tematica de Cambio
. ) Climatico como un eje central que
Homologacion de competencias debe ser contemplado en la mineria

chilena 4.0.

Se homologaron las competencias

para luego reducirlas y generar un
listado acotado de las mismas. * Para mayor detalle respecto al Modelo de

Competencias Conductuales por CCM-Eleva,
consultar la la pagina web www.ccm-eleva.cl
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) 4

Fase 3 ] o
Estandarizacion

_ Condensacion

Definiciones sintetizadas para cada
competencia extraida desde los
textos de origen -Fase 1-,
complementadas con modelos y/o
teorias de la sicologia y material
relativo a cambio climatico

(ej: Unesco y ONU, 17 objetivos de
desarrollo sostenible).

__ Asimilacion al MCTP

Elaboracion de descriptores de
progresidn para cada nivel del MCTP,
considerando criterios orientados

a diferenciar y dar cuenta del
incremento en el desarrollo de la
competencia en cada nivel.

— ASIMILACION AL MCTP*

El desarrollo de los descriptores progresivos
para cada uno de los 5 niveles consider6 como
base los criterios de progresion y aprendizaje
definidos en el Marco de Cualificaciones Técnico
Profesional (MCTP), los que permiten diferenciar
y dar cuenta del incremento en el desarrollo de
la competencia de manera escalonada.

Complejidad de la tarea o de la que realiza

el sujeto accion

*Una accion o tarea es compleja cuando es
dificil de aprender porque exige muchos
conocimientos, destrezas y un gran
procesamiento de la informacion implicada.
*La complejidad aumenta cuanto la tarea
implica mas datos, inestables, variados, de
diferentes fuentes, relacionados entre si e
incluso de formas desconocidas y de dificil
acceso. También se incrementa cuando se

— Consulta a experto

Revisién del modelo mediante
metodologia de panel de expertos,
provenientes de areas vinculadas

a innovacion, formacion y
entrenamiento, estudios sectoriales,
medioambiente y cambio climatico
del sector minero.

_ Presentacion

Socializacion del modelo y
recoleccion de recomendaciones
finales.

requiere mas dominio especializado, tedrico o
practico, para realizarla.

Complejidad del contexto en que sucede la
accion

* Los elementos que se conjugan para aumentar
la complejidad se refieren al conocimiento
0 apropiacion de los elementos que definen
el contexto, como al comportamiento de los
elementos o variables involucrados.

+El contexto es mas complejo cuando es mas
desconocido y variable, y la ejecucion de la
accion debe modificarse para adaptarse a las
exigencias y cambios del mismo.

Autonomia que tiene un sujeto sobre

accién una accion o tarea

Alude a la capacidad de valerse por si mismo
en el trabajo o realizar el trabajo de manera
independiente, de tomar decisiones, de
supervisar a otros, de administrar y gestionar
recursos, y también a la capacidad de observar
y juzgar los resultados del propio desempefio,
asi como el desarrollo de la propia trayectoria,
teniendo una actitud proactiva hacia el
desarrollo profesional.

*MCTP: Marco de Cualificaciones Técnico Profesional del Mineduc
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Esquema general para la identificacion del Modelo de Competencias Transversales para la
Industria Minera 4.0 - primera edicién

— ldentificacion de las competencias estandarizadas

1 77 competencias Unicas en la revision bibliografica

54 competencias homologadas por contenido

1 5 competencias seleccionadas por consistencia

competencias priorizadas por stakeholders

6 competencias definidas del modelo transversal

1.7 2.9 |3 @ |45 5 |6 >

Razonamiento | Creatividad Pensamiento | Andlisis Juicio y Cambio
l6gico- e innovacion | critico de datos | tomade climatico
matematico decisiones

De esta manera quedd confirmada la primera edicién del Modelo de Competencias Transversales para
la Industria Minera 4.0
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